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Ulkemizde kamu mali yonetimi alaninda gerceklestirilen reformlarin yasal cergevesini
olusturan 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile etkinlik ve verimliligin
temel alindig1 yeni bir yonetim anlayis1 agirlik kazanarak, kamu hizmetlerinde katilimeilik
ve seffaflik kavramlarmi iceren “Stratejik Yonetim” anlayisi benimsenmistir. Stratejik
yonetim anlayisinin ilk adimi stratejik plan hazirlamak, ikinci adimi da performans

programi hazirlamaktir.

Idarelerce hazirlanacak performans programlarinda, stratejik planlarda yer alan amag ve
hedefler dogrultusunda, belirlenen performans hedeflerine, bu hedeflere ulagsmak icin
gerceklestirilecek faaliyetlere, bunlarin kaynak ihtiyacina ve performans gostergelerine yer

verilmektedir.

Ayrica, hazirlanacak performans programlari, biitge dokiimanlarinda mali bilgilerin
yaninda, performans bilgilerinin de yer almasini saglayarak, ¢iktt ve sonu¢ odakli bir
biitgeleme anlayisini 6n plana ¢ikarmakta, yeni kamu mali yonetim sistemimizin dayandigi

mali saydamlik ilkesine islerlik kazandirmaktadir.

Bu ¢ercevede, 2016 Yili Performans Programi sonug¢ odakli bir anlayisla YURTKUR
2014-2018 donemi Stratejik Planinda yer alan amag¢ ve hedeflerin gerceklestirilmesine
yonelik olarak hazirlanmis olup, s6z konusu planin {¢ilincii uygulama donemini
kapsamaktadir. Bu program ile kamu kaynaklarinin 6ncelikli amag¢ ve hedeflere tahsisi, bu
hedeflere ulagsmay1 saglayacak faaliyetlerin gergeklestirilmesi, mali saydamligin, hesap

verilebilirligin saglanmasi ve kamuoyunun zamaninda bilgilendirilmesi amag¢lanmistir.

2016 Yili Performans Programinin hazirlanmasinda emegi gecen personelimize tesekkiir
eder, programin Yiiksek Ogrenim Gengligine hayirli olmasini diler, kurumsal

hedeflerimizin basariyla gerceklesmesini temenni ederim.
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Kamu mali yonetim sisteminin yeniden yapilandirilmasi siirecinde baglatilan c¢alismalar
kapsaminda mali disiplinin ve seffafligin saglanmasi, kaynaklarin etkili, ekonomik, verimli

kullanilmasi ve hizmet kalitesinin artirilmasi amaglanmustir.

Kamu mali yonetimi alaninda gerceklestirilen reformlarin yasal ¢ercevesini olusturan 5018
sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, stratejik yonetim c¢ercevesinde kamu
idarelerinde mali saydamlik anlayisinin yerlestirilebilmesi amaciyla gerekli yasal zemini
olusturmus, bu amacla kamu idarelerinde mali yonetim ve kontrolde standart
uygulamalarin yerlesmesi i¢in stratejik planlama ve performans programlar1 uygulamasina
gecilmistir. Bu uygulama ile kamu idareleri, stratejik plan ve performans programlar ile
kaynaklarin kullanimint kurumsal amag¢ ve hedefler dogrultusunda performans odakli
olarak planlamakta ve bu dogrultuda ylriittiikkleri faaliyet ve projelerin sonuglarini

kamuoyunun bilgisine sunmaktadir.

Bu anlayis ve yaklagimlar dogrultusunda hazirlanan YURTKUR 2016 Yili Performans

Programi 2014-2018 donemi Stratejik Planinin ii¢iincii uygulama dilimini olusturmaktadir.

Icerdigi performans gostergeleri ile kamu kaynaklarinin etkili ve verimli kullanilip
kullanilmadiginin 6l¢limiine imkan veren, her asamadaki yoneticilere kamuoyuna hesap
verme sorumlulugu getiren YURTKUR 2016 Y1l Performans Programinin kamuoyuna ve

uygulayicilara faydali olmasini diliyorum.
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Kurumumuz, yiiksek 6grenim 6grencilerinin 68renim hayatlarini kolaylastirmak ve kisisel
gelisimlerine katkida bulunmak amaciyla; burs, kredi vermekte ve ¢agin gereklerine uygun
barmma olanaklar1 saglamaktadir. Ayrica sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerle
yurtlarimizda barman 06grencilerin  kisisel gelisimlerine destek olma hizmetlerini

yiiriitmektedir.

Degisimin ve siirekli gelisimin 6nemine inanan bir Kurum olarak stratejik yonetim
anlayisint her alanda daha da etkinlestirebilmek amaciyla, stratejik plan ve performans
programinda belirlenen stratejik amac¢ ve hedeflere ulagsmak i¢in biiyiikk gayret sarf
etmekteyiz. Temel amacimiz, belirlenen plan ve program dogrultusunda kaliteden 6diin
vermeden hedeflerimize ulagmaktir. Bu dogrultuda, gelecegin teminati olan gencglerimize

en 1yi sekilde hizmet vermek i¢in ¢aligmalarimizi araliksiz siirdiirmekteyiz.

Ogrenci odakli hesap verebilirligi ve seffafligi 6n planda tutan kurum olma ilkesinden
hareketle, stratejik planimizda belirtilen ama¢ ve hedefler dogrultusunda, kamu
kaynaklarimi etkin ve verimli sekilde kullanmak i¢in 2016 Yili Kurumumuz Performans

Programi hazirlanmistir.

2014-2018 donemi Stratejik Planimizin {igiinci uygulama yilimi kapsayan 2016 Yili
Performans Programinin basarili bir sekilde uygulanabilmesi i¢in tiim g¢alisanlarimizin
Ozveri ve gayret gosterecegine inaniyor, programin hazirlanmasinda emegi gecen

Kurumumuz ¢alisanlarina gayretlerinden dolay1 tesekkiir ediyorum.
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I. GENEL BiLGILER

A- Gorev ve Sorumluluklar

Yiiksek Ogrenim Kredi ve Yurtlar Kurumu, 16 Agustos 1961 tarihinde kabul
edilerek 22 Agustos 1961 tarihinde yiiriirliige giren “351 sayili Yiiksek Ogrenim Kredi ve
Yurtlar Kurumu Kanunu” ile kurulmustur. Kurum tiizel kisilige haiz, 6zel hukuk

hiikiimlerine tabi ve 6zel biitgeli bir kamu kurulusudur.

Kurum, baslangicta Milli Egitim Bakanligmin denetiminde iken, bu denetim 06
Subat 1970 tarihli Cumhurbaskanligi Tezkeresi geregince Genglik ve Spor Bakanligina
devredilmis, daha sonra 13.12.1983 tarihli Resmi Gazetede yayimlanan 179 sayili
KHK’nin 52/b maddesi ile Milli Egitim Bakanligimin bagli kurulusu, 04.05.2009 tarih ve
27218 (Miikerrer) sayili Resmi Gazetede yayimlanan Cumhurbaskaninin onayi ile
Bagbakanliga bagl kurulus haline getirilmis, 10.12.2010 tarih ve 27781 sayili Resmi
Gazetede yayimlanan 6082 sayili Kanun ile Bagbakanliga baglanmis, bilahare 08.07.2011
tarihli ve 27988 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Cumhurbaskanligi Tezkeresi geregince

de Genglik ve Spor Bakanligina baglanmaistir.

351 sayili Kanun ile kurulan Kurum, yiiksek 6grenim 6grencilerine kredi vermek,
yurtlar yaptirmak ve yurt isletmesini saglamak suretiyle Tirk genglerinin yliksek

Ogrenimlerini, sosyal ve kiiltiirel gelismelerini kolaylastirmak amaciyla kurulmustur.

S6z konusu Kanunla verilen gorevlerin yaninda;

> 2004 yilindan itibaren 5102 sayili Yiiksek Ogrenim Ogrencilerine Burs, Kredi
Verilmesine Iliskin Kanun ile yiiksek &grenim &grencilerine burs verilmesi,
Kurumun gorevlerine eklenmistir.

» 2011-2012 oOgretim yilindan itibaren 6082 sayili Kanun geregince yurt disinda
yiiksek 6grenim goren Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi 6grencilerine burs, 6grenim
kredisi ve barinma hizmeti verilmeye baslanmistir.

» Kanunlarla Kuruma verilen diger gorevleri yerine getirmektir.
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BURS: Ulke icerisinde ve disinda yiiksek dgrenim goren Tiirk genclerinin, sosyal ve

kiiltiirel gelisimlerini  kolaylastirmak amaci ile devam ettikleri yiiksek Ogrenim
kurumlarinin normal 6gretimleri siiresince basarili ve ihtiyag sahibi 6grencilere Kurum

tarafindan karsiliksiz olarak verilen maddi destektir.

OGRENIM KREDISI: Ulke igerisinde ve disinda yiiksek 6grenim géren Tiirk genclerini
maddi yonden desteklemek, sosyal ve kiiltiirel gelisimlerini kolaylastirmak amaci ile
devam ettikleri yliksek 6grenim kurumlarinin normal 6gretimleri siiresince verilen zorunlu

hizmet ylikiimliiliigii bulunmayan borg paradir.

BESLENME YARDIMI: Yurtlarimizda barmman 6grencilere sabah kahvaltisi ve aksam
yemegi katkisini iceren ve Kurum tarafindan karsiliksiz olarak Ogrenci adina yurttaki

lokanta-kantin igletmelerine 6denen belli miktarlardaki paradir.

Kurum; memleketimizin ayr1 bolgelerinden gelen yiiksekogrenim gengliginin,
barinma, sosyal ve kiiltiirel gelismelerini 6n planda tutarak, milli birlik ve beraberlik
duygularint pekistirmek, dostluk ve kardeslik baglarini giliglendirmek, her tirlii koti
aliskanliklardan korumak, anarsi ve terdr gibi kargasa ortamina girmelerini engellemek ve
Atatiirk ilke ve inkilaplar1 dogrultusunda 6grenimlerine yardimci olmak maksadiyla

faaliyetlerini siirdiirmektedir.

B- Teskilat Yapisi

Kurum; 1961 yilinda 351 sayili Kanun ile kurulmus olup, tiizel kisilige haiz, 6zel
hukuk hiikiimlerine tabi, Genglik ve Spor Bakanliginin bagli kurulusudur. 351 sayili
Kanuna gore Kurumun organlart; Genel Kurul, Yonetim Kurulu ve Genel Miidiirliikten
olusmaktadir.

Genel Kurul; Kurumun iist karar organidir ve Genglik ve Spor Bakani1 Kurulun tabii
baskanidir. Yonetim Kurulu; Genel Kurula kars1 icra, Genel Miidiirliige kars1 karar organi,

Genel Miidiirliik ise Kurumun yiirlitme organidir.

Kurum, merkez teskilat1 ile 81 il miidiirligi ve ikisi yurt disinda olmak iizere

toplam 598 yurt miidiirliiglinden olusmaktadir.
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YURTKUR’un Birimleri

6082 sayili Yiiksek Ogrenim Kredi ve Yurtlar Kurumu Kanunu ve Bazi Kanunlarda

Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanun ile 351 sayili Kanun’da baz1 maddeler degistirilmis ve
Kurum teskilat yapist yeniden diizenlenmistir. Buna gére Kurumun, ana hizmet birimleri,

danisma ve denetim birimleri, yardimci hizmet birimleri ile tasra birimleri asagida yer

almaktadir.

Ana Hizmet Birimleri

>
>

Kredi Dairesi Bagkanlig
Yurt Idare ve Isletme Dairesi Baskanlig

Danisma ve Denetim Birimleri

YV V.V V V V

Teftis Kurulu Bagkanligi

Hukuk Miisavirligi

Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig:
I¢c Denetim Birimi Baskanlig

Insan Kaynaklar1 Dairesi Baskanlig
Dis iliskiler Dairesi Baskanlig1

Yardimci Hizmet Birimleri

YV V.V V V V

Egitim Dairesi Baskanlig1

Idari Isler Dairesi Bagkanlig

Muhasebe ve Mali Isler Dairesi Baskanlig
Bilgi Teknolojileri Dairesi Bagkanlig:
Insaat Emlak Dairesi Bagkanlig

Biiro Miudiirligi

Tasra birimleri

>

i1 Miidirliikleri

>  Yurt Mudurlukleri

Yiiksek Ogrenim Kredi ve Yurtlar Kurumu - 2016 Yili Performans Progran




TESKILAT SEMASI

GENCLIK VE SPOR BAKANI
@
GENEL KURUL
@
*
Yardimcisi

Bilgi Teknolojil.
DETCIN:EH ET

Eg DETCH]
Baskanligi

GENEL MUDUR

Genel Midiir

uhasebe ve Mali isler
Dairesi Baskanligi

Yurt Miidiirliikleri

Yurt idare ve isletme
Dairesi Baskanligi

idari isler Dairesi

Dairesi Baskanligi

Danisma ve Denetim
Birimleri

Teftis Kurulu
Baskanlig:

Hukuk Miisavirligi
Strateji Gelistirme
Daire Baskanligi

ic Denetim Bi
Baska

Insan Kaynaklari

Dairesi Baskanligi

Dis iliskiler Dairesi
Baskanligi
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C- Fiziksel Kaynaklar

Kurum, Genel Miidiirlik merkez ve 2 adet ek binada, tasra teskilatinda 81 1l
Miudirligi ve 598 Yurt Miidirliigiinde (2 adedi yurt disinda olmak iizere) hizmet

vermektedir.
Tablo 1: Fiziksel Degerler

Fiziksel Kaynaklar Adet
Egitim ve Dinlenme Tesisi 2
Misafirhane 35
Lojman Sayisi 1.404
Telefon 6.264
Tagsit Araci 399

Not: Diger fiziksel kaynaklara Tablo 2 ve Grafik 1’de yer verilmistir.

Il Miidiirliiklerimiz ve bagl yurtlarimizda ise toplam 728 adet sosyal tesisimiz
bulunmakta olup, buna iligkin bilgiler Tablo-1’de yer almaktadir. S6z konusu tabloda da
belirtildigi iizere, 68rencilere ¢agdas hizmet verilebilmesi igin fiziki yapisi uygun yurtlarda ve
yurt kampiislerinde futbol, basketbol, voleybol, mini futbol sahalari, tenis kortu, kosu
parkuru, kapali spor salonu, jimnastik salonu, sinema-tiyatro salonu, yiizme havuzu,

camagirhane vb. gibi tesisler bulunmaktadir.
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Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Kurumumuz hizmetlerinin elektronik ortamda, is siireglerine bagli olarak, kullanici
ihtiyaglar1 géz Oniinde bulundurularak cevrimigi, kesintisiz, giivenli ve ¢oklu ortamlardan
erisilebilir nitelikte ve tek bir nokta iizerinden Kurum c¢alisanlarina ve vatandaslara

ulastirilmasi hedeflenmistir.

Kurumumuzda bilgisayar sistemleri hizla yaygilastirilarak Genel Miidiirliik birimleri,
bolge miidiirliikleri, yurt miidiirliikleri ve ihtiya¢ duyulan bloklar dahil teknolojik alt yapiya
kavusturulmus ve tamamen otomasyona gecilmistir. Buna paralel olarakta bilgisayar sayisi
arttirilmig ve internet kullanimi da tiim birimlerimize yaygimlastirilmistir. Merkez ve tasra
birimleri arasinda etkili iletisim kurularak, Kurumda yapilan is ve islemlerin tamami

elektronik ortamda gerceklestirilmeye baslanmistir.

Bu amagla Kurumun merkez birimleri, il miidiirliikkleri ve bagli yurtlarini kapsayan
KYKSIS (Kredi ve Yurtlar Kurumu Bilgi Sistemi) projesi gelistirilmis, bu kapsamda

Kurumumuz is ve islemlerinin elektronik ortamda yiiriitiilmesi saglanmistir.

Kurumumuz yeni Genel Miidiirlik hizmet binasinda Bilisim ve Haberlesme
Teknolojileri Servisleri (BHT)  hizmetlerinin servis olarak verilmesini saglayan bulut
mimarisi olarakta bilinen yapiya gegerek; manuel yapilan ayarlamalar ve vakit kayiplar
onlenerek, hizmetlerini tamamen otomatize ederek insan, donanim ve enerji masraflarini, alt

yap1 bakim ve yonetim maliyetlerinin en aza inmesi saglanmistir.

Kredi, burs ve yurt basvurulari internet ortaminda alinmakta, 6grenci beyanlarmin
kontroliine yonelik olarak tim is ve islemler ile kurumlar arasi bilgi ve veri alisverisi

elektronik ortamda yapilmakta, sonuglari internet iizerinden agiklanmaktadir.

Kredi, burs kazanan 6grencilerin noterler {izerinden verdikleri taahhiit senetleri, 17
Aralik 2013 tarihinden itibaren e-devlet kapisi lizerinden alinmak suretiyle biitlin islemler

hizli, kolay hale getirilerek, Noter masrafi ortadan kaldirilmistir.

Ogrencilerin kredi/burs 6deme durumlari ile 6grenim ve katki kredisi almak suretiyle
Kuruma borglu duruma gelenlerin borg¢lar1 hakkindaki giincel bilgiler Kurum internet sayfasi

(www.kyk.gov.tr) ve e-devlet kapis1 (www.tlirkiye.gov.tr) sayfasinda yayimlanmaktadir.

Ogrencilerden niifus ve adres bilgileri istenmemekte, Mernis’ten bilgiler

yetkilendirilen kisiler tarafindan tiim il ve yurt miidiirliikklerince alinabilmektedir.
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Burs ve 6grenim kredisi alan 6grencilerin 6deme bilgileri ile Kurumumuzdan 6grenim

ve katki kredisi alan 6grencilerden bor¢lu duruma diisenlerin borg bilgileri de elektronik

ortama taginarak, internet sitemizden ¢evrimigi sorgulanmaya agilmaistir.

5102 Sayili Kanun kapsaminda iiniversitelere ayrilan burs kontenjanlarinin
iiniversiteler tarafindan belirlendikten sonra Kurumumuza bildirilmesi islemi de 2005

yilindan itibaren internet sitemiz {izerinden ¢evrimigi olarak yapilmaya baslanmistir.

Ogrencilere biiyiikk kolaylik getiren, is ve islemleri basitlestiren KYK e-Yurt
(Ogrencilerin giris cikislar1, aksam imzalarinin ve yemek kuponlarinin elektronik ortamda
takip edilmesi) projesi kapsaminda hali hazirda 366 yurdumuz sistemi kullanmaya
baglamistir. Yeni acilan yurt ve bloklarimizda hizla projelendirilerek sisteme dahil

edilmektedir.

Kurumumuz yurtlarinda barian 6grencilerin barinma ticretlerinin internet bankaciligi,

ATM ve banka kanallarindan tahsilatlarinin yapilmasi saglanmistir.

2 Kasim 2012 tarihinde Ulastirma Haberlesme ve Denizcilik Bakanhigr ile
Bakanligimiz arasinda imzalanan protokol kapsaminda 520 adet yurdumuzda , “Yurdum evim
icretsiz internetim projesi” kapsaminda biitiin 6grencilerimize hizli, giivenli ve iicretsiz
internet erisimi saglanmistir. Yeni hizmete agilan biitiin yurtlarimizda barman 6grencilerimiz
de ayni hizmetten iicretsiz olarak yararlanacaktir. Ulkemizin hayata gegirilen en biiyiik
kablosuz internet ag1 “Yurdum Evim Ucretsiz Internetim” projesi biitiin dgrencilerimizin

hizmetindedir.
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GENCLIK VE SPOR
BAKANLIGI

Grafik 1 : Bilgi Teknolojileri Malzeme Dagilim
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Tablo 3: Bilgi Iislem Merkezi Teknolojik Donatim ve Malzemeler

Malzemenin ad1 Adet
Data base ,Application, Web sunucusu 21
Domain Controller 6
Giivenlik Duvart 6
200 Mbps hizinda internet baglantisi 1
Yiik Dengeleme Cihazi 2
Atak Tespit Ve Onleme Sistemi 1
Omurga Anahtar 2
Exchange Server 2
D1s DNS Sunucusu 3
File Server 2
Ag gecidi viriis tarama 1
Ag gecidi mail tarama sunucusu bulunmaktadir 1
Database Firewall 1
Icerik Filtreleme cihazi 8
Ince Istemci Terminal 650
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D-insan Kaynaklar

Kurumda, 657 say1li Devlet Memurlar1 Kanununa tabi memur, 4857 sayili is Kanununa
tabi is¢i, 657 sayilt Devlet Memurlart Kanunu’nun 4/B maddesi uyarinca s6zlesmeli personel

istthdam edilmektedir.

Stirekli kurumsal gelisim modelinde stratejik yonetim gibi insan kaynaklart yonetimi de
kurumun basarisini etkileyen en onemli faktdrlerden birisidir. Ozellikle son yillarda
uluslararasi rekabet ve teknolojik alanda meydana gelen yenilikler, degisimin gerekliligini
daha fazla hissettirmektedir. Bu nedenle, kurumlarda geleneksel yoOnetim anlayisindan
vazgegilip yeni caligma stratejilerine uygun politikalar benimsenmektedir. Olaylara bu
yoniiyle bakildiginda her kurumun stratejik amaclarina ulasabilmesi igin insan kaynaklarini en

dogru ve en verimli sekilde istihdam etmesi gerekmektedir.

YURTKUR; kendisinden beklenen hizmetleri merkez, il midirliikleri ve yurt
miidiirliiklerinde istihdam edilen 7.310 adet 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununa tabi
memur, 893 adet sozlesmeli ve 45 adet isci personel olmak iizere toplam 8.248 personel ile

yiiritmektedir.

Hizmet Alimi Yoluyla istihdam Edilen Personel

Kurum yurtlarinda barinan 6grencilerin giivenliklerinin en iyi sekilde saglanmasi ve
temiz bir ortamda barinmalar1 i¢in 6zel giivenlik, temizlik vd. personel ve teknisyen

yardimeisi istihdam edilmesi, hizmet alimi yoluyla yerine getirilmektedir.

Bu kapsamda, merkez teskilatinda 6zel giivenlik 46, temizlik vd. personel 105 ve sofor
5 olmak iizere toplam 156 personel, tasra teskilatinda ise Ozel giivenlik 7.411, temizlik,
kalorifer yakma ve diger hizmet alim1 personeli 12.413 kisi olmak iizere toplam 19.824
personel istihdam edilmektedir.

Buna gore, hizmet alim1 yoluyla merkez ve tasra teskilatinda toplam 19.980 personelle

hizmet verilmektedir.
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Personelin ¢esitli kategorilerdeki dagilimi asagidaki tablo ve grafiklerde verilmistir.

Tablo ve grafikler 31.12.2015 tarihli verileri igermektedir.

Grafik 2: Personelin Merkez - Tasra Dagilim
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Grafik 3: Personelin Egitim Durumlarina Gore Dagilim
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Grafik 4: Personelin Hizmet Siirelerine Gore Dagilim
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Grafik 5: Personelin Yas Gruplarina Gore Dagilim
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Grafik 6: Personelin Cinsiyetine Gore Dagilimi
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E- Diger Hususlar

Degisimin ve siirekli gelisimin onemine inanan Kurumumuz, 2010 yili biitgesiyle
birlikte stratejik planlamaya dayali performans esasli biitgeye gegmistir. Bu gegis ile, 5018
sayili Kanunun Ongoriisiine paralel olarak plan-biit¢e iligkisi kurulmus, 6deneklerin
performans oOlgiitleriyle birlikte olusturulmasi ve bu sayede hesap verebilirligin sonug odakli,
maliyet-fayda/maliyet etkinlik analizlerine dayanan bir yapiya kavusturulmasi saglanmistir.
Bu vesileyle nihai hedefimiz olan kamu kaynaklarinin etkin kullanilmasinin gerceklestirmesi

caligmalaria 2016 yil1 biitgemiz ile de devam edilecektir.
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1. BOLUM

PERFORMANS BiLGILERI




II. PERFORMANS BIiLGILERIi

A-Temel Politika ve Oncelikler

Temel politikalar ve dnceliklerimiz belirlenirken Onuncu Kalkinma Plani, Orta Vadeli
Program, 64’lincii Hiikiimet Eylem Plani, Orta Vadeli Mali Plan, Ulusal Genglik ve Spor
Politikas1 ve Enerji Verimliligi Belgesi ile Stratejik Plan vb. referans belgelerindeki temel

politika ve oncelikler dikkate alinmustir.
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Tablo 4 : Onuncu Kalkinma Plani, Orta Vadeli Program, 64’iincii Hiikiimet Programu,
Ulusal Genglik ve Spor Politikas1 ve Enerji Verimliligi Belgesi ile YURTKUR Stratejik
Plam {liskisi

Egitim sisteminin E2;
gelistirilmesi H3,H4,H5,H8
Kiiltiiriin korunmast

gelistirilmesi ve

toplumsal v v v H2,
diyalogun HS, HO
giiclendirilmesi

Kamu kesiminde
insan kaynaklarinin
gelistirilmesi
hizmet i¢i egitimler

vb. egitim v v v Ho

programlan yoluyla
kisilerin mesleki
bilgi ve
becerilerinin
gelistirilmesi

Genglerin talep ve

ihtiyaclart dikkate

alinarak genglige

yonelik hizmetlerin v v H1,H2,H3,H4,
kapsaminin H5,H6, HS
gelistirilmesi ve

niteliginin

artirilmasi
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10’uncu
Konu Kalkinma

Plam

Tasarruf bilincinin
artirilmasina

yonelik ¢aligmalarin v
diizenli olarak

yiiriitiilmesi

Biirokrasinin
azaltilmasi, islemlerin
hizlandirilmasi ve
islem maliyetlerinin
diisiiriilmesi
konusundaki
calismalarin
stirdiiriilmesi
e-Devlet
uygulamalarinin v
yayginlastirilmasi ve
etkinlestirilmesi
Yiiksekogrenimde
yurt sayis1 ve
kapasitesinin
artirilmasi, mevcut
yurtlarin kalitesinin
gelistirilmesi

Enerji verimliliginin
gelistirilmesi
Yurtlarda sosyal,
kilturel, sanatsal ve
sportif aktivitelerin
cesitlendirilmesi ve
artirllmasi

Genglerin ilgi, tercih
ve yeteneklerini,
cinsiyetlerini, ruhsal
ve fiziksel
gelisimlerini dikkate
alan ¢ok yonlii ve
etkin bir psikolojik
danismanlik ve
rehberlik
hizmetlerinin
sunulmasi

Ota
Vadeli

Program

64’tincii

Hiikiim.

Prog.

Ulusal
Gengclik
ve Spor

Polit.

Belgesi

Enerji
Verimliligi
Strateji
Belgesi

Tlgili Hedefler

H7

H4

H4

H3, H5

H7

H2,H8

H8
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YURTKUR’un Misyonu

Sosyal devlet anlayisi ve insan odakh yaklasimlarla yiiksek ogrenim dgrencilerinin

ogrenimlerine destek olmak ve kisisel gelisimlerine katkida bulunmak icin, kredi/burs,

barinma, beslenme hizmetleri ile sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler sunmak

YURTKUR’un Vizyonu

Gelistirdigi uygulama ve yontemlerle sundugu hizmetleri

en iist diizeye tasiyan kurum olmak
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Yurtkur’un Temel Degerleri

Kurumun temel degerleri; giivenilirlik, tarafsiz olmak, ogrenci odaklilik, sosyal
sorumluluk ve duyarlilik, gelisim odaklilik, isbirligine agik olma, seffaflik ve ¢oziim

odaklilik olarak belirlenmistir.

Giivenilirlik: Kurum, yiliksekdgrenim 6grencilerine barinma, beslenme, burs ve kredi

konularinda hizmet verirken, giivenilir olmay1 6ncelikli olarak ilke edinmistir.

Ogrenciler ve aileleri igin; yurtlarda giris-cikislarm denetim altinda bulunmasi ve
uyulmasi gereken yurt kurallar1 olmasi, 6grencinin ihtiya¢ duydugu her anda yetkili personele
ulasabilmesi, dengeli ve hijyenik beslenme hizmeti verilmesi, burs ve kredilerin her ay
diizenli ve eksiksiz olarak 6denmesi gibi uygulamalar Kuruma duyulan giivenin nedenleri

arasindadir.

Tarafsizhk: Kurumumuza barinma, kredi ve burs hizmetlerinden faydalanmak iizere
miiracaat eden tiim Ogrenciler belirlenen kistaslara gore degerlendirilmektedir. Kurum
hizmetlerinden tim G&grencilerin tarafsizlik ilkesine uygun sekilde faydalanmasi

saglanmaktadir.

Ogrenci Odakhlik: Kurumsal hizmetlerin sunumunda &grencilerin ihtiyag, beklenti
ve talepleri dikkate alinarak c¢oOziimler liretmeye ve uygun ortamlar hazirlamaya 6zen

gosterilmektedir.

Sosyal Sorumluluk ve Duyarhhk: Kurum hizmetlerini gergeklestirirken sosyal
devlet anlayis1 6n planda tutulmaktadir. Engelli 6grencilere yonelik diizenlemeler yapilmakta,
ekonomik yoksunluk igerisinde olan, dogal afetlere maruz kalmis 6grenciler ile sehit ve gazi
cocuklar iicretsiz barindirilmakta ayrica, devlet korumasi altinda olan 6grencilere licretsiz
barinma ve beslenme yardimi yapilmaktadir. Basarili ve ihtiyag¢ sahibi 6grenciler ile amator

spor dallarindan herhangi birinde milli olmus 6grencileri desteklemek i¢in burs verilmektedir.

Gelisim Odakhilik: Kurum yiiksek 6grenim gencliginin, 68renci velileri ve toplumun
degisen beklentilerini karsilamak, kalite ve verimlilik ¢itasin1 yilikseltmek amaciyla siirekli

kendini gelistirme, yenileme ve yeni teknolojileri kullanma yoniinde adimlar atmaktadir.

Isbirligine A¢ik Olma: Kurum faaliyetlerini yiiriitiirken yurt i¢inde ve yurt disinda

kamu ve/veya 6zel kurum ve kuruluslarla kalici ve ¢ok yonlii agik olarak ¢aligmaktadir.
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Seffaflik: Kurum hizmetlerinden yararlanmak iizere miiracaat eden tiim ilgililerin

anlagilir ve gilivenilir bilgiye erisebilmelerine olanak saglanmaktadir. Tiim Kurum faaliyetleri

i¢ ve dis denetime tabidir.

Coziim Odakhhk: Kurum hizmetlerinin yiiriitilmesinde herhangi bir sorunla

karsilagildiginda, akilci ve pratik ¢oziimler tiretilerek sonug alinmaya ¢alisilmaktadir.
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B-Amac ve Hedefler

Tablo 5: YURTKUR’un Stratejik Amac¢ ve Hedefleri

Al) Yurtlarinmizda Barman Ogrencilerin Yasam Kalitesini Yiikseltmek
Amaciyla Sunulan Hizmetlerin Kapsam ve Niteligini Artirmak

H1. Barmma hizmetlerinden yararlanan 6grencilerin memnuniyetini her yil % 2 oraninda
artirmak

H2. Her yil, barinan 0grenci sayisinin en az % 60’inin sosyal, kiiltiirel ve sportif
faaliyetlere aktif katilimini saglamak

H3. Model 1 yurtlar artirmaya devam etmek, mevcut yurtlarda da iyilestirme ve model
yiikseltme ¢aligmalar1 yapmak

A2) Kredi ve Burs Sistemini Gelistirmek

H4. Kredi ve burslarin etkin bir sekilde 6denmesine devam etmek; ilk defa kredi/burs
almaya hak kazanan 6grencilere 6grenim donemi basindan itibaren 6deme yapmak ve
yeni uygulamalar gelistirmek

A3) Kurumsal Gelisimi ve Verimliligi Artirmak

H5.  Kurum Hizmet Kalite Standartlarini olusturmak ve uygulamak

H6.  Yenilikgiligi (inovasyon) destekleyecek kurumsal yapiy1 olusturmak

H7.  Enerji verimliligini artirmak

H8. Kurumumuzda g¢alisan psikolog ve sosyal ¢alismaci sayisini bir onceki yila gore
artirmak
H9. Calisanlarin mesleki ve kisisel gelisimlerini desteklemek amaciyla yurtigi ve

yurtdisinda inceleme yapmalarini, konferans, seminer ve egitim programlarina
katilmalarini saglamak
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B.1 Stratejik Amac ve Hedeflere iliskin Aciklamalar

SAl-Yurtlarimizda barmman o6grencilerin yasam Kkalitesini yiikseltmek

amaciyla sunulan hizmetlerin kapsam ve niteligini artirmak

Ogrencilerin yasam kalitesine yonelik beklentileri her gegen giin artmaktadir. Kurum
hizmetleri de bu ihtiyag ve beklentiler dikkate alinarak gelistirilmekte ve Ogrencilerin

ogrenimleri siiresince rahat, huzurlu ve saglikli ortamlarda barinmalar1 saglanmaktadir.

Ulkemizin gelecegi olarak gordiigiimiiz genglere hizmet veren bir Kurum olarak
oncelikli amacimiz, barinma hizmetlerini ¢agin gereklerine uygun, Ogrencilerin
Ogrenimlerine, kisisel ve sosyal gelisimlerine destek olacak imkanlarin olusturuldugu bir
ortamda sunmaktir. Bu ortamlari sunarken; 6grencilerin aile yapisinin, bireysel 6zelliklerinin
yani sira yurdun fiziksel ortaminin (biyiikliigii, sicakligi, aydmnlatmasi, kaldigi odanin
mobilyasi, renkleri, dekorasyonu vb.) ve aynmi yurtta kalan diger 6grencilerle iligkilerinin de

davranislarini etkiledigi géz ontinde bulundurulmaktadir.

Barinma sorununun ¢oziimiine katki saglayan ortamlardan biri olan yurt, bireyin
ruhsal ve bedensel olarak saglikli olmasinda rol oynayan c¢evrenin bir pargasi olup, bireyin
sagligina, yasam kalitesine ve mutluluguna etki etmektedir. Ancak yurdun bulundugu yer
(lokasyon), mimari tasarimi, yasam alani ve barinma kolayliklar1 gibi 6zellikler biiytlik sosyal

etkiye sahiptir.

Yurtlarin 6zellikleri, 6grencilerin memnuniyet diizeyleri ve yasam kalitesi lizerinde
etkilidir. Bu nedenle, 6grencilerimize okul disindaki zamanlarini gecirdikleri yurtlarimizdaki
fiziki mekanlan stirekli iyilestirerek ve aktif katilimli sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler

diizenleyerek, 6grencilerimizin yasam kalitesinin artirilmas1 amag¢lanmaktadir.
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GENCLIK VE SPOR

BAKANLIGI

SA1.H1- Barinma hizmetlerinden yararlanan 6grencilerin memnuniyetini her yil % 2

oraninda artirmak

Yurtlarimizda hizmet verdigimiz en 6nemli varlik sebebimiz olan 6grencilerin ihtiyag¢
ve beklentilerini belirlemek ve ona gore hizmet modelleri gelistirmek c¢ok Onemli
goriilmektedir. Hizmet alanlarin memnuniyet diizeyleri, beklenti ve sikayetleri iyilestirmeye

acik alanlarin belirlenmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir.

Kurumumuzun en onemli gorevlerinden biri de gelecege yon verecek genglerin
yetismelerine en yiiksek diizeyde katkida bulunmaya calismak, dolayisiyla &grencilerin

memnuniyetini saglamaktir.

Ogrencilerin Kuruma ydnelik memnuniyetleri temelde ¢ok boyutlu bir olgudur. Bu
olgu, fiziki mekanlar, sosyal, kiiltiirel ve sportif olanaklar ve 6grencilerin bireysel 6zelliklerini

iceren bir yaklagimdir.

Temel degerlerimizden olan 6grenci odaklilik ilkesi geregince §grenci memnuniyeti

en onemli hedeflerimizden biridir.

Ogrenci memnuniyetine; verilen hizmetin gesitliligi, sunum sekli, hizmetin kalitesi,
@ hizmet sunanlarin hizmet alanlara karsi davranmis sekilleri vb. faktorler etki etmektedir.
Ogrencilerin  belirlenen memnuniyet diizeyini korumak degil, siirekli yiikseltmek

Kurumumuzun 6ncelikli hedefleri arasinda yer almaktadir.

2014-2018 Stratejik Plan doneminde “Barinma hizmetlerinden yararlanan 6grencilerin
memnuniyetini her yi1l %2 oraninda artirmak” hedefi belirlenmis olup, 2018 yili sonunda

ogrenci memnuniyetinin %74,4’e ulasmas1 hedeflenmektedir.

SA1.H2- Her yil, barinan 6grenci sayisinin en az % 60’1mn sosyal kiiltiirel ve sportif

faaliyetlere aktif katihmim saglamak

Yurtlarimizda  barinan  Ogrencilerin  serbest  zamanlarini  olumlu  yonde
degerlendirebilmeleri i¢in ¢esitli etkinliklerin planlanmasi ve gergeklestirilmesi 6nem arz

etmektedir.
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Yurdun igerisinde ya da yurtlar ve bolgeler arasinda gerceklestirilen etkinlikler,

katilan 6grencilerin bedensel, ruhsal, zihinsel, sosyal ve kiiltiirel yonden gelisimlerine katki
saglamakta, aralarinda birlik, beraberlik duygularin1 pekistirmekte, dostluk ve kardeslik
baglarimi1  giiclendirmekte, istenmeyen aliskanliklardan ve olumsuz davraniglardan

korunmalar1 yoniinde katkida bulunmaktadir.

Ayrica, yurtlarda sosyal, kiiltiirel ve sportif etkinliklerin gergeklestirilmesi ve
cesitlendirilmesi, motivasyonu yiiksek, zamanmi iyl yOneten, Ozgliveni artmis, basariya
odaklanmis, degisime ve ¢aga ayak uyduran, ulusal degerlerimize sahip, sosyal iletisimi giiclii
bireyler olabilmeleri i¢in uygun ortamlar1 hazirlamanin yani sira, 6grencilerde “biz” olma
duygusunu gelistirerek yurdu benimsemelerini ve aidiyet duygusunu giiclendirme gibi bir

islevi de bulunmaktadir.

Bu nedenle yurtlarimizda barinan dgrencilerin sosyal, kiiltiirel ve sportif etkinliklere
aktif olarak katilmalarinin saglanmasi hedeflenmistir. Yurtlarimizda barman 6grenciler igin
voleybol, basketbol, futbol, masatenisi, atletizm,bilardo vb. sportif faaliyetler; sinema, tiyatro,
resim, miizik, miize gezileri, 6grenci senlikleri vb. sosyal, kiiltiirel ve sanatsal faaliyetler;
Genglik ve Spor Bakanligi Akademisi Yurtkur Egitim Seminerleri, konferans, panel, kurslar
vb. egitsel faaliyetler diizenlenmektedir. Bu plan doneminde de hedefimiz dogrultusunda

yapilan faaliyetlere devam edilecektir.

SA1.H3- Model 1 yurtlar1 artirmaya devam etmek, mevcut yurtlarda da iyilestirme ve

model yiikseltme ¢calismalar1 yapmak

Olumlu fiziksel ¢evre, yurtlarda barinan 6grencilerin 6grenim yasamindaki basarisini,
memnuniyet diizeyini, psikososyal durumunu pozitif yonde etkilemekte ve yasam kalitesini

yiikseltmektedir.

Yapilan arastirmalarda, yurtlarda barinan 6grencilerin basarisina dogrudan etki eden
faktorler arasinda; 6grenci sayisi, yataklarin yerlesim diizeni, banyo tuvaletin bulundugu yer
ve yeterliligi, aydinlatma- 1sitma- giirtiltii durumu, ortamin temizligi, donanimi, odanin boyasi
ve tasarimi vb. unsurlar yer almaktadir. Bu nedenle yeni acilan yurtlarin fiziki yapilar ve

donanimlar bu faktorler dikkate alinarak yapilmaktadir.
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C.
GENCLIK VE SPOR
BAKANLIGI

Kurumumuzun 2009-2013 donemini kapsayan ilk Stratejik Planinda “2013 Yili
sonuna kadar Model 1 ve Model 2’ ye uyan yurt kapasitesini 2007 yil1 sonu toplam yurt
kapasitesinin %50’sine ¢ikarmak™ hedefi belirlenmistir. 2007 yilinda %6,62 (13.491 kapasite)
olan Model 1 ve Model 2 kapasitesi 2013 yili sonunda %55,44’e (112.953 kapasite)
ulagsmistir. Ancak, yukarida agiklanan gerekceler dogrultusunda Model 1 yatak kapasitesi
oranini daha tist seviyelere ¢ikarmak i¢in 2014-2018 dénemini kapsayan Stratejik Planinda da

bu hedefle ilgili ¢caligmalarin devam edilmesi uygun goriilmektedir.

Ulke genelindeki Kurum yurtlar1 fiziki 6zellikleri bakimindan bes model altinda
toplanmigtir. Bu modellerin fiziki ortam1 en yiiksek 6zellikte olandan en diisiik olana dogru

siralamasi yapilmistir.

Mevcut yurtlarimizin ¢ogunun donanimi ve fiziki yapisi yeterli olmakla birlikte,

bazilarinda iyilestirme ¢alismasina ihtiya¢ duyulmaktadir.

Mevcut yurtlardaki iyilestirmeler model yiikseltme calismalar1 seklinde olabilecegi
gibi yurdun fiziki yapisinin model yiikseltmeye elverisli olmadigi durumlarda model i¢inde

tyilestirme ¢alismalari seklinde de gergeklestirilebilecektir.

@ Bu kapsamda 6grencilerin daha rahat ortamlarda barmabilmeleri i¢in odalarda kalan
Ogrenci sayilar1 azaltilmakta, imkanlar dlglisiinde ranzali yurtlarda karyolali/bazali sisteme
gecis calismalart siirdiiriilmekte, hamam sistemi kaldirilarak duslar katlara g¢ikarilmakta,

buzdolaplar1 6grencilerin hizmetlerine sunularak iyilestirilme calismalar1 devam etmektedir.
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Tablo 6: Model Tipleri ve Ozellikleri

>
>
>
>

Oda iginde banyo- wc
Karyola/baza sisteminde
Oda iginde buzdolabi

Oda iginde ¢alisma masasi

Model 1

Oda i¢inde banyo-wc
Ranza sisteminde
Katta/oda i¢inde buzdolab1

Model 2

Y V V

Katta banyo- wc
Karyola sisteminde
Katta/oda i¢inde buzdolab1

Model 3

Y V VY

Katta banyo- wc
Ranza sisteminde
Katta/oda i¢inde buzdolab1

Model 4

Y V VY

Tek katta ortak dus sistemi
Ranza sisteminde
Katta/oda i¢inde buzdolab1

Model 5

Y V V

Tablo 7: Model i¢cinde Iyilestirme Kriterleri

1. Bloklardaki genel onarimlar (Cat1 yenilenmesi, 1slak zeminlerin yenilenmesi, yer
désemesi vb.)

2. Tesisatlarin yenilenmesi (Asansor, camasirhane tesisinin yenilenmesi, lokanta,
kantin, mutfak tesisatinin yenilenmesi, vb.)

3. Odalardaki donatimin yenilenmesi

4. Deprem gii¢lendirme ¢alismasi yapilmasi

5. Jenerator alinmasi, su deposu yapilmasi, yangin merdiveni, paratoner kurulmasi vb.
6. Odada barinan 6grenci sayisinin azaltilmasi

7. Yurtlarda engelli 6grencilere yonelik diizenlemeler yapilmasi

8. Kamera sistemi, yangin alarm sistemi yapilmasi
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SA2- Kredi ve burs sistemini gelistirmek

Kurumumuz yurt i¢i ve yurt disi yiiksek 6grenim goren Ogrencilere burs ve kredi
hizmeti sunmaktadir. Diinyada ve iilkemizde egitim sisteminde ve teknolojide siirekli
yenilikler ve gelismeler yasanmaktadir. Ogrencilerin farkli ihtiyag, beklenti ve isteklerini
karsilayacak sekilde gerekli teknolojik gelismelerden faydalanarak kredi ve burs 6demelerinin

ogrenim donemi basinda yapilmasi ve yeni uygulamalar gelistirilmesi amaglanmaktadir.

SA2.H4- Kredi ve burslarin etkin bir sekilde 6denmesine devam etmek; ilk defa
kredi/burs almaya hak kazanan égrencilere 6grenim donemi basindan itibaren

O0deme yapmak ve yeni uygulamalar gelistirmek

Kurumumuz 351 sayili Yiiksek Ogrenim Kredi ve Yurtlar Kurumu Kanunu’nun 14 ncii
maddesine istinaden Ogrenim kredisi vermektedir. 2004 yilina kadar kaynaklarin
yetersizliginden isteyen her 6grenciye 6grenim ve katki kredisi verilememekteydi. 06.03.2004
tarthinde ylriirlige giren 5102 sayili Kanun ile ¢esitli kamu kurum ve kuruluslarinca
verilmekte olan burs, kredi ve nakdi yardimlarin tamaminin Kurumumuz tarafindan verilmesi
esast getirilerek Kurum tek yetkili kilinmistir. Boylece miikerrerlik ©Onlenmis, ayrilan
odeneklerin de yeterli olmasi sebebiyle istekte bulunan basarili ve ihtiyag sahibi 6grencilerden
belirli kistaslara gore hak edenlere burs, kalanlarin tamamina 6grenim kredisi verilmeye

baglanmaistir.

Sosyal devlet anlayistyla hizmetlerini yiirliten Kurumumuz, hizmetlerini sundugu
yiiksek Ogrenim Ogrencilerinin ihtiyag ve beklentileri ile toplumsal degerleri dikkate
almaktadir. Kiiresellesen, bilginin 6ne gegerek rekabet giiclinii belirledigi giiniimiizde, rekabet
giicinii en fazla artiran faktor olarak egitimin rolii tartismasiz kabul gormektedir. Bu
dogrultuda yiiksek 6grenim Ogrencilerinin 6grenim hayatlarii destekleme ve kolaylastirma
misyonunu iistlenen Kurumumuz, yiiksek 6grenime devam etmek isteyen dgrenciler arasinda

firsat esitligi saglayarak tiniversite mezunu oraninin artmasinda 6nemli rol oynamaktadir.

Kurumumuz boyle bir rolli, yiiksek o6grenim Ogrencilerine yurt ve kredi/burs
saglayarak yiiriitmektedir. Kredi/burslar1 ilk defa almaya hak kazanan Ogrencilere Ocak
aymdan baglayarak 6deme yapmaya devam etmektedir. Bununla birlikte hizmet verdigimiz

yiiksek 6grenime yeni baslayan 6grencilerin sosyo-ekonomik ihtiya¢ ve beklentilerini dikkate
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almak (6grenci odaklilik) degerlerimiz arasindadir. Buradan hareketle Kurumumuz ilk defa

basvuran 6grencilere kredi/burs 6demelerini 6grenim donemi bagindan itibaren (Ocak ayindan
once) yapmayl ve bu yolla Ogrencilerin yiiksek Ogrenime baslamalarini kolaylastirarak

desteklemeyi hedeflemektedir.

Kurumumuz hizmetlerini yiiriitiirken kendini gelistirmeyi, yeniliklere agik olmayz,
hizmet kalitesini giiclendirmeyi ve bunlarin siirekliligini saglamayi ilke edinmektedir. Devam
Kurumumuz mevcut uygulamalarini gelistirmeyi 6nemli gérmektedir. Bu dogrultuda kredi ve
burs hizmetlerine basvuru, 6deme sekli, kredi/burs ¢esitleri, miktarlar1 ve tahsilat1 ile ilgili

calismalar yapilip yeni projeler iiretilerek uygulamaya gecirilmesi hedeflenmektedir.

SA3- Kurumsal gelisimi ve verimliligi artirmak

Kurumlarin degisen diinyaya adapte olabilmelerinin vazgecilmez unsuru kurumsal
gelisim ve verimliligin artirilmasidir. Kurumumuzun analiz edilerek gelisim ihtiyacinin
belirlenmesi, bunun yonetim ile paylasilmasi, sonrasinda da stratejik bakis agisi ile verimlilik,

yiiksek performans ve kaliteli hizmet sunumunun artirilmasi 6nem arz etmektedir.

Bu dogrultuda; Kurum Hizmet Kalite Standartlarini olusturmak, yenilik¢iligi
desteklemek, enerji verimliliginden en iyi sekilde yararlanmak, ¢alisanlarin mesleki ve kisisel
gelisimlerini  artirmak ve psikososyal servis meslek elemanlarmin sayisini  artirmak

amaglanmaktadir.

SA3.HS- Kurum Hizmet Kalite Standartlarini olusturmak ve uygulamak

Kurum sundugu hizmetlerde teknolojik gelismeleri takip ederek kullanmakta, alt yapi,
insan glicli kapasitesi ve niteligini artirmakta ve Ogrenci memnuniyetini 6n planda
tutmaktadir. Kurumsal yapisi ve hizmetleriyle yurt i¢inde ve yurt disinda model alinmaktadir.
Verilen hizmetlerin siirekli degisim ve yenilenme siirecinden gecirilmesi, yurtlar arasinda

hizmet birligi saglanmasi, hizmetlerin kalitesinin degerlendirilmesi, iyilestirilmesi ve
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sirdiiriilebilmesi i¢in “YURTKUR Hizmet Kalite Standartlari”’nin belirlenmesi 6nemli

goriilmektedir.

Olusturulacak bu standartlar, 6zel ve kamu yurtlarinin hizmet standardizasyonunda
yakinlik saglayacak ve Hizmet Kalite Standartlari yurt hizmeti sunanlara, uygulamalarinda
yol gosterme misyonuna sahip olacagi gibi bu uygulamalarin yerinde degerlendirilmesi

asamasinda da islevsel olacaktir.

Bu nedenle, Uluslararasi Kalite Standartlar1 ekseninde ve Kurumumuzun verdigi
hizmetler cergevesinde Kurum Hizmet Kalite Standartlart olusturulmasi ve uygulanmasi

hedeflenmistir.

SA3.H6- Yenilikciligi (inovasyon) destekleyecek kurumsal yapiy1 olusturmak

Yenilik¢ilik (inovasyon) “Farkli, degisik, yeni fikirler gelistirmek ve bunlari
uygulamaktir. Bu fikirler daha oOnce c¢oziilmemis sorunlart ¢dozmek veya daha Once
karsilanmayan ihtiyaclara cevap vermek amaciyla gelistirilebilir. Ya da zaten var olan pek ¢ok
iiriin ve hizmeti daha giizel, daha kullanigh, daha ¢ok insanin igine yarayacak hale getirmeyi

@ amaglayabilir. Inovasyon siireci bilginin ekonomik ve toplumsal faydaya doniistiiriilmesi”
olarak tanimlanir (www. turkbilim.org). Bir anlamda, bir Kurum i¢in yeni fikirlerle hizmet

kalitesinin artmas1 anlamina gelir.

Bu nedenle yeni fikirleri deger yaratan c¢iktilara doniistiirmek i¢in, oncelikle yeni ve
orjinal fikirlerin ortaya ¢ikmasini saglamak, sonrasinda ise bu ¢iktilarin katma deger olusturan
iirtin, metod veya hizmetlere doniistiiriilmesi gerekmektedir. Bu paralelde hem yeni fikirlerin
iiretilmesi hem de yayginlastirilarak uygulanmasi stiregleri yenilikg¢iligin bir sistem dahilinde

olusturulmasi igin 6nemli bir hedef olarak goriilmektedir.

SA3.H7- Enerji verimliligini artirmak

Gliniimiizde enerji verimliligine yonelik c¢abalarin 6nemi ¢evre kirliligi, enerji
kaynaklarinin tiikenmesi gibi nedenlerden dolay:1 gittik¢ce artmaktadir. Enerji verimliligi ile
diisiik enerji maliyetinin siirdiiriilebilir kilinmasi, ¢evrenin korunmasi, enerji verimliliginin

gelistirilmesi, bilingsiz kullanim ve israfin Onlenmesi amaglanmaktadir. Bu dogrultuda
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Kuruma ait binalarda enerji verimliligini artirict ve ¢esitlendirici ¢alismalar yapmak

hedeflenmektedir.

Tablo 8: Enerji Verimliligi Kriterleri

1. Is1 Yahtimi: Dis cephe yalitimi, cati yalitimi, pencere yalitimi veya biitiin pencerelerin

11 yalitimli pencerelerle degisimi ile ilgili projeler.

2. Isitma Sogutma ve Havalandirma Sistemleri: Dogalgaz doniisiimii, mevcut 1sitma
sistemlerinin daha verimli sistemlerle degistirilmesi veya otomasyon sistemine
gecilmesi, sicak su borular ve vanalarin izolasyonu, 1sitma sistemlerinin yapilacak baca
gazi Olclimleri dogrultusunda rehabilitasyonunun yapilip verimli caligmasinin
saglanmasi, atik 1s1 geri kazanimu ile ilgili projeler.

3. Elektrik Sistemi: Mevcut aydinlatma sisteminin daha verimli olan LED vb. yeni nesil
aydinlatma teknolojisinden faydalanarak degistirilmesi, Banyo-WC ve koridorlara
sensorlu armatiir uygulamasinin yapilmasi, kullanim Omriinii tamamlamis pano ve
elektrik tesisatlariin komple yenilenmesi ile ilgili projeler.

4. Yenilenebilir Enerji Kaynaklari: Giines, riizgar, jeotermal ve gelisen teknoloji ile
farkl1 enerji kaynaklarimin elektrik ve 1s1 enerjisine doniistiiriiliip kullanilmasi ile ilgili

projeler.

SA3.H8- Kurumumuzda calisan psikolog ve sosyal calismaci sayisimi bir onceki yila

gore artirmak

Ulkemizde yiiksek dgrenime devam eden &grenci sayisindaki artiga paralel olarak
Kurum hizmet alan1 ve hizmet yogunlugunda da siirekli ve hizli bir biiyiime meydana
gelmektedir.

Psikolog ve sosyal calismaci unvanli personel psikososyal servislerde; 6grencilerin
ders calisamama, smav kaygist ve basarili olamama korkusu, son sinif Ogrencilerinin
mezuniyet ve gelecek kaygisi, uyum, arkadashk iliskileri, kisilerarasi iletisim, ailevi,
ekonomik vb. sorunlar1 ile bu sorunlarin yarattigi kisisel psikolojik sorunlarmma yonelik

rehberlik ve danigmanlik hizmetleri vermektedir.
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Ayrica; sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler diizenleyerek ogrencilerin bilgi ve

becerilerinin  gelistirilmesi, kisisel motivasyonlarimin ve 0&zgiivenlerinin artirilmasi,
toplumdaki diger bireylerle sosyal iletisimlerinin gelistirilmesine yardimc1 olmaktadir.
Koruyucu ve onleyici ruh saghigi agisindan gerekli olan bu meslek elemanlarinin,

miimkiin oldugunca ¢ok sayida yurdumuzda gorev almasi 6nem arz etmektedir.

SA3.H9- Calisanlarin mesleki ve Kisisel gelisimlerini desteklemek amaciyla yurtici ve
yurtdisinda inceleme yapmalarini, konferans, seminer ve egitim programlarina

katilmalarim saglamak

Kurumlarin siirdiiriilebilir ve basarili hizmet sunmalarinda ¢alisanlarin nitel ve nicel
yonden yeterlilikleri ¢cok Onemlidir. Niteliklerin gelisen ve degisen ¢agin gereklerine gore

gelisim, degisim ve paralellik gostermesi kaginilmazdir.

Son yillardaki degisim ve gelisim siireci icerisinde; Kurumumuz kendini yenileyerek
cagin gereklerine uygun hizmetler sunarken, Kurum ¢aliganlarina da hizmet i¢i egitimlerle
kurum hizmetlerinin gerektirdigi yenilikleri, gelismeleri tanitmak, Kurumda degisim
yapabilecek genis bakis acist kazandirmak ve buna paralel olarak hizmet kalitesini

@ yiikselterek verimliliklerinin artirilmasini saglamak amacglanmaktadir.

Toplumlarin gelisim ve refah diizeyleri, insanlarin bilgi, beceri ve nitelikleri ile ortaya
koyabilecekleri katma degere baglhidir. Bunun igin, sosyo-ekonomik gelismenin en dnemli
itici giicli, toplumun egitim diizeyi ve insan kaynaklarmin niteligidir. Kurumlarm da
gelismislik diizeyleri calisanlarinin  donanimlariyla ilgilidir. Kurumumuz varligini ve
hizmetlerini giiclenerek devam ettirmek ve “...sundugu hizmetleri en {ist diizeye tagiyan bir
kurum olmak” vizyonuna erismek igin ¢alisanlarinin niteliklerini artirici ¢aligmalar yapmayi

onemsemektedir.

Bu dogrultuda, Kurumumuz ¢alisanlarinin bilgi, beceri ve verimliliklerini artirmak,
ayni zamanda Ogrencilere daha iyi hizmet verebilmek amaciyla egitim faaliyetleri ile
calisanlarin mesleki ve kisisel gelisimlerinin desteklenmesi ile yurti¢i ve yurtdisinda inceleme
yapmalarina, konferans, seminer, egitim vb. programlara katilmalarina olanak saglanmasi

hedeflenmektedir.
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C- Performans Hedef ve Gostergeler ile Faaliyetler

2016 Yili Kurum Performans Programinda 13 adet performans hedefi belirlenmis
olup, bunlara biit¢eden ihtiya¢ duyulan kaynak ayrilarak, yil sonuna kadar gerceklestirilmeye
caligilacaktir.

Buna gore, 2016 Yili Performans Programinda yer alan performans hedef ve

gostergeleri ile kaynak ihtiyacina iliskin agiklamalara asagida yer verilmistir.

C.1- Performans Hedef ve Gostergelere iliskin Aciklamalar

SH1.PH1- 2015 Yilinda tespit edilen 6grenci memnuniyet orami 2016 yilinda %2

oraninda artirilacaktir.

Kurumun mevcut ve gelecekteki oOgrencileri igin; Ogrencilerinin psiko-sosyal
ozellikleri ile Kurum hizmetlerinden beklentilerine yonelik arastirmalar yaparak memnuniyet
diizeyinin belirtilen oranda arttirilmast hedeflenmektedir. Ogrencilerin belirlenen memnuniyet
diizeyini korumak degil, siirekli yiikseltmek Kurumumuzun oncelikli hedefleri arasinda yer
almaktadir.

2015 yilinda mevcut durum tespiti yapilacak olup, bu durum tespitine gore 2016

yilinda 6grencilerin memnuniyet oraninin %?2 artirilmasi i¢in gerekli ¢alismalar yapilacaktir.

Performans Gostergeleri 2014 2015 2016
Ogrenci Memnuniyet Artis ) 5 5
Oran1(%)
Ogrenci Memnuniyet
Orani(%) 66,20 70,2 71,6
Kaynak Thtiyaci 2016
PH 1 1.844.620.220
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SH2.PH2- 2016 yilinda barman dégrenci sayisinin en az % 60'min sosyal, kKiiltiirel ve

sportif faaliyetlere aktif katihm saglanacaktir.

Ogrencilerin  dersleri disinda  kalan serbest zamanlarimi en iyi sekilde
degerlendirmeleri, aralarinda dostluk, arkadaslik ve kardeslik duygularinin gelistirilebilmesi
icin sosyal, kiiltlirel ve sportif faaliyetlere 6nem verilmektedir. Bu faaliyetlere 6grencilerin
aktif olarak katilmasi sosyal, fiziksel, zihinsel ve ruhsal yonden gelisimlerine katki

saglayacaktir.

Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler egitim ve Ogretimin acik oldugu aylarda
yapilacak olup, s6z konusu faaliyetlere aktif olarak katilan 6grenci sayisinin 2016 yilinda

218.581 e ¢ikarilmasi hedeflenmektedir.

Performans Gostergeleri 2014 2015 2016

Faaliyetlere Aktif Katilan

. . 451.220 201.781 218.581
Ogrenci Sayis1

Faaliyetlere Aktif Katilan
2 | Ogrenci Sayisi/ Ortalama 173,1 60 60
Barman Ogrenci Sayisi(%)

Kaynak Ihtiyaci 2016

PH 2 135.469.510
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SH3.PH3- Model 1 Kkapasitesinin toplam kapasiteye orami 2016 yiinda % 51,8'e

ulasacaktir.

Yeni acilan tiniversiteler ve artirilan 6grenci kontenjanlart yeni yurt ihtiyacini ortaya
cikartmaktadir. Olusan yurt ihtiyacinin Onceliginin ve kapasitesinin belirlenmesi ve
planlamasi da bu agidan onemlidir. Yurtlarimizdan yararlanan 6grencilerin yasam kalitesini
artirmak amacimiza ulasmak iizere, 2016 yili sonuna kadar Model-1 e uyan yurt yatak
kapasitesinin toplam kapasiteye oranmnin % 51,8’e cikarilmasi saglanacaktir. Thtiyag olan
yerlerde yatirim programi kanaliyla yurt yapmanin yanisira, kiralama, satinalma, devir, tahsis
ve bagis yontemiyle yeni yurtlarin agilmasina hiz verilecektir.

Kurumumuz, stratejik plan dogrultusunda hazirlanan performans programinda
ongoriilen bu hedefin gergeklestirilebilmesi i¢in Oncelikle Kalkinma Bakanligi tarafindan
ihtiya¢ duyulan projelerin yatirim programina alinmasi, buna paralel olarak yatirim 6denegi
tavaninin ihtiyaci karsilayacak sekilde belirlenmesi ve Maliye Bakanligi tarafindan yatirim
ddeneklerinin Kurumumuzca belirlenen Ayrintili Finansman Programi teklifi dogrultusunda
tahsis edilmesi ile 6deneklerde kesintiye ve blokeye gidilmemesi,

Ayrica, Kurumumuzun yatirim programinda yer alan yurt insaatlarinin ihalesi,
kontrolliigli, hakedis 6demesi vb. is ve islemler, Cevre ve Sehircilik Bakanligi ve Toplu
Konut Idaresi Baskanhg ile yapilan protokol dogrultusunda yiiriitiildiigiinden yatirim
programindaki projelerin ilgili kurumlar tarafindan bir an 6nce bitirilmesinin saglanmasi

Onem arz etmektedir.

Performans Gostergeleri 2014 2015 2016

1 Toplam M1 kapasite
166.290 201.000 236.000

2 M1 Kkapasite/Toplam kapasite

%) 45 47,8 51,8
Kaynak Ihtiyaci 2016
PH3 861.209.760
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SH3.PH4- Bir onceki yillin mevcut kapasitesinin % 10' unda iyilestirme ve model

yiikseltme caliymalar: yapilacaktir.

Mevcut yurtlarimizin ¢ogunun donanimi ve fiziki yapist yeterli olmakla birlikte,

bazilarinda iyilestirme ¢aligmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.

Mevcut yurtlardaki iyilestirmeler model yilikseltme caligmalar1 seklinde olabilecegi
gibi yapilan model yiikseltme ¢alismalar1 da iyilestirme faaliyeti olarak degerlendirilmektedir.
Yurdun fiziki yapisinin model yiikseltmeye elverigli olmadigi durumlarda model i¢inde

iyilestirme calismalar1 seklinde de gergeklestirilebilecektir.

Yurtlarimizda iyilestirmelerin yapilabilmesi ancak, yurtlarin hizmete kapali oldugu
yaz aylarinda yapilabileceginden Ayrintili Finansman Programimizda bu 6deneklerin
serbestilerinin birinci 3 aylik veya ikinci 3 aylik donemlerde yapilmasi ayrica, bloke veya

kesintiye tabi tutulmamasina bagl olacaktir.

Performans Gostergeleri 2014 2015 2016
1 lyilestirilen ve model yiikseltilen 88.095 38.800 42.800
yatak kapasitesi
Iyilestirilen ve model yiikseltilen
2 kapasite/toplam kapasite(%) 28,08 10 10
Kaynak Ihtiyaci 2016
PH 4 16.467.920
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GENCLIK VE SPOR

BAKANLIGI

SH4.PHS5- 2016 yilinda da kredi ve burslarin etkin bir sekilde 6denmesine devam

edilecektir.

Son yillarda tiniversitelerin yayginlasmasi ve dgrenci sayisindaki hizli artistan dolay1
burs/kredi talep eden 6grenci sayisinin da artacaginin 6n goriilmesi nedeniyle, basvuran ve
sartlar1 Kurum mevzuatina uygun tiim 6grencilere kredi/burs vermeyi siirdiirmek hedeflerimiz

arasinda yer almaktadir.

Kurum biitgesi i¢indeki en biiylikk payr 6grenim kredisi ve burs Odemeleri
olusturmaktadir. Her y1l hem 6grenci sayisinda hem de aylik kredi/ burs miktarlarinda artis

olmaktadir.

Bu durum Kurum biitgesinin de yillar itibariyla daha ¢ok biiyiimesine yol agmaktadir.

Performans Gostergeleri 2014 2015 2016

@ Burs-6grenim kredisi tahsisi
yapilan 6grenci sayisinin kurum

e 100 100 100
mevzuatina gore uygun goriilen
miiracaat sayisina orani (%)
Kaynak Ihtiyaci 2016
PHS 6.384.589.543
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SH4.PH6- ilk defa kredi/burs almaya hak kazanan ogrencilere 6grenim donemi

basindan itibaren 6deme yapilacaktir.

Kurumumuz, yiiksek Ogrenim &grencilerine yurt ve kredi/burs imkanlari
saglamaktadir. Kredi/burslar1 ilk defa almaya hak kazanan Ogrencilere Ocak aymdan
baglayarak 6deme yapmaya devam etmektedir. Bununla birlikte hizmet verdigimiz ytiksek
Ogrenime yeni basglayan 0grencilerin sosyo-ekonomik ihtiya¢ ve beklentilerini dikkate almak
(6grenci odaklilik) degerlerimiz arasindadir. Buradan hareketle Kurumumuz, ilk defa
basvuran 6grencilere kredi/burs 6demelerini 6grenim dénemi basindan itibaren (Ocak ayindan
once) yapmayr ve bu yolla Ogrencilerin yiiksek Ogrenime baslamalarini kolaylastirarak
desteklemeyi hedeflemektedir. Gerekli mevzuat (kanun, yonetmelik vs) degisikliklerinin

yerine getirilmesi ile birlikte i¢ ve dis paydaslarla entegrasyon ¢alismalar1 yiiriitiilecektir.

Performans Gostergeleri 2014 2015 2016

Odemelerin 6grenim

1 | donemi basindan itibaren -—- - %100
yapilmast
Kaynak Ihtiyaci 2016
PH 6 1.034.454

SH4.PH7- 2016 yilinda kredi/burs is ve islemlerinde 1 adet proje gelistirilecektir.

Kurumumuz, teknolojide ve egitim sisteminde meydana gelen gelismeleri takip
etmektedir. Misyonumuzun geregi olarak yiiksek O0grenim Ogrencilerinin egitimlerine ve
kisisel gelisimlerine katkida bulunurken teknolojide meydana gelen gelismeleri sistemimize
entegre ederek daha hizli hizmet vermek hedeflenmektedir. Bu dogrultuda mevzuatta gerekli
diizenlemeler yapilarak, dis paydaslarimizla elektronik ortamda bilgi paylasimini saglayacak

sistemin kurulmasi i¢in gerekli altyap1 ¢aligmalar1 yapilacaktir.
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Bu dogrultuda ogrenci ihtiyaglart dikkate alinarak kredi/burs is ve islemlerinde yeni

uygulamalar gelistirilecektir.

Performans Gostergeleri 2014 2015 2016

Kredi/Burs Is ve Islemleri

1 | Ille Ilgili Uretilen Proje 1 1 1
Sayis1 (adet)
Kaynak Thtiyaci 2016
PH7 1.034.454

SHS.PHS- 2016 yiinda Kurum hizmet kalite standartlar1 uygulamasina gecilecektir.

Kurumlarin degisen diinyaya uyum saglayabilmelerinin en temel unsurlarindan biri de
kurumsal gelisim ve verimliligin artirtlmasidir. Kurumsal gelisim ile Kurumumuzun analiz
edilerek gelisim ihtiyacinin belirlenmesi, sonrasinda da stratejik bakis agisi ile verimlilik,
yiiksek performans ve kaliteli hizmet sunumunun artirilmasi amaci ile 2015 yilinda Kurum
hizmet kalite standartlarinin olusturulmasi g¢alismalarinin tamamlanmasi ile birlikte 2016

yilindan itibaren yurtlarimizda uygulamaya gegilmesi hedeflenmektedir.

Performans Gostergeleri 2014 2015 2016
1 |Uygulamaya ge¢gmek --- --- %100
Kaynak Ihtiyaci 2016
PH 8 429.113
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SH6.PH9- Kurumsal verimliligi artirmak icin 2016 yilinda yenilikg¢ilikle (inovasyon)

ilgili oneriler gelistirilecektir.

Yeni fikirler Kurumlarin hizmet kalitesinin artisginda katki saglamaktadir. Yeni
fikirleri deger yaratan ¢iktilara doniistiirmek igin, oncelikle yeni ve orjinal fikirlerin ortaya
cikmasini saglamak, sonrasinda ise bu c¢iktilarin katma deger olusturan iiriin, metod veya

hizmetlere doniistiiriilmesi gerekmektedir. Olusturulan 6neri ve siire¢ iyilestirme sistemetigi

ile yeni Oneriler gelistirilmesi ve uygulanmasi saglanacaktir.

Performans Gostergeleri 2014 2015 2016
1 Uygulamada Yenilik¢ilik . 5 5
Saglayacak Oneri Sayisi
Kaynak ihtiyaci 2016
PH9 237.798

SH7.PH10- 2016 yilinda enerji verimliligini artirici proje uygulanacaktir.

Kurumsal gelismenin gostergelerinden biri de enerjinin verimli kullanilmasiyla
ilgilidir. Artan niifus ve gevre kirliligine yol a¢an uygulamalar diinyadaki enerji kaynaklarini
azaltmaktadir. Bu bilince sahip olan kurumumuz enerji verimliligini artirici ¢aligmalar

yapmay1 gerekli gormektedir. Bu dogrultuda 2016 yilinda enerji verimliligini artirict proje

uygulanacaktir.
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. . 2016
Performans Gostergeleri 2014 2015 (Adet)
1 Uygulanacak Proje Sayisi --- 40 40
Kaynak Thtiyaci 2016
PH 10 8.670.200

SH8.PH11- Kurumumuzda ¢ahsan psikolog ve sosyal calismaci sayis1 2016 yilinda bir

onceki yila gore %S5 artirillacaktir.

Ulkemizde yiiksek 6grenime devam eden Ogrenci sayisindaki artisa paralel olarak
Kurum hizmet alanit ve hizmet yogunlugunda da siirekli ve hizli bir biiyiime meydana
gelmektedir.

Koruyucu ve onleyici ruh sagligi agisindan gerekli olan bu meslek elemanlarinin,
mimkiin oldugunca c¢ok sayida yurdumuzda gorev almasi Onem arz etmektedir.
Kurumumuzda 2014 yili sonu itibariyle toplam 112 psikolog ve sosyal ¢aligmaci gorev

yapmakta olup, 2015 yili hedefi dogrultusunda bu sayinin 2016 yilinda 137’ye ¢ikarilmasi

hedeflenmektedir.
Performans Gostergeleri 2014 2015 2016
| e e 12 | |
2 [Smmcummabioes | as | s | s
Kaynak Ihtiyaci 2016
PH 11 141.130
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SH9.PH12- Cahisanlarin, mesleki ve Kisisel gelisimlerini desteklemek amaciyla 2016

yilinda yurt icinde 20.000 kisi*giin konferans, seminer ve egitim programlarina

katilmalar saglanacaktir.

Kurumlarin basarilarint etkileyen faktorler arasinda calisanlarin mesleki ve kisisel
yeterlilikleri yer almaktadir. Giiniimiizde egitim, tamamlanan bir donem degil,
siirdiiriilebilirligi olan bir siire¢ olarak o6ne ¢ikmaktadir. Calisanlarin bilgi ve beceri
diizeylerini artirmak i¢in uygulanacak olan egitim ve seminerlerin motivasyonel etkisi
oldukca yiiksektir. Is yasaminda calisanlarin egitiminin siirdiiriilebilirligi “hizmet ici
egitimlerle” saglanmaktadir. Kurumumuzda hizmet veren personel i¢in her yil ihtiyag duyulan
konularda, belirtilen miktarda egitim verilmesi amaglandigindan, 2016 yilinda da 20.000

kisi*giin konferans, seminer ve egitim programlarina katilmalar1 hedeflenmektedir.

Performans Gostergeleri 2014 2015 2016

Verilen egitimler i¢in kisi*gilin
sayis1

38.199 20.000 20.000

Kaynak Ihtiyaci 2016

PH 12 532.135

SH9.PH13- 2016 yihinda 30 personelin yurt disinda inceleme yapmalar1 konferans,

seminer ve egitim programlarina katilmalar saglanacaktir.

Kurumumuz calisanlariin bilgi, beceri ve verimliliklerini artirmak, ayni zamanda
ogrencilere daha iyi hizmet verebilmek icin egitim faaliyetleri ile ¢alisanlarin mesleki ve
kisisel gelisimlerini desteklemek amaciyla 2016 yilinda 30 personelin yurtdisinda inceleme
yapmalaria, konferans, seminer, egitim vb. programlara katilmalarina olanak saglanmasi

hedeflenmektedir.
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Performans Gostergeleri 2014 2015 2016
Yurtdisina gonderilen personel 10 20 30
sayi1st
Kaynak Ihtiyaci 2016
PH 13 141.130
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PERFORMANS HEDEFI TABLOSU (TABLO 1)

idare Adi 40.13 - YOKSEK OGRENIM KREDI VE YURTLAR KURUMU
SAl.Yurtlarimizda barinan 6grencilerin yasam kalitesini ylkseltmek
Amag ; ; VR
amaciyla sunulan hizmetlerin kapsam ve niteligini artirmak
Barinma hizmetlerinden yararlanan 6grencilerin memnuniyetini her
Hedef
yil % 2 oraninda artirmak

PH 1- 2015 Yilinda tespit edilen ogrenci
memnuniyet orani 2016 yiliinda %2 oraninda
artinllacaktir.

Performans Hedefi

Yiiriitillen faaliyet kapsaminda; yurtlarmizdan yararlanacak olan ve yararlanan Ulkemiz ile uluslararasi ve diger yabanci uyruklu
ogrencilerin yurt bagvuru degerlendirmeleri, kayit ve kabulleri, yurtlarda uyacaklar kurallar, barinma sekilleri ve ticretlerinin belirlenmesi,
ogrencilere Ucretsiz internet hizmetinin verilmesi, 6grencilerin gesitli ihtiyaglarinin karsilanmasi igin gerekli kiigiik isletmelerin segiminin
yapilmasi, fiyatlarinin belirlenmesi, beslenme yardimi, (icretsiz barinma ve 6grenci memnuniyetini belirleme arastirmasinin yapilmasi,
yurtlarda fiziki ortamin iyilestiriimesine yonelik ihtiyag duyulan bakim-onarimlarin yapilmasi ve donatiminin saglanmasi, sosyal, kiiltrel
ve sportif faaliyetlerin diizenlenmesi, koordinasyonunun saglanmasi ve takibinin yapilmasi vb. hususlari kapsamaktadir. 2015 yilinda
mevcut durum tespiti yapilacak olup, 2016 yilinda 6grencilerin memnuniyet oraninin % 2 artiriimasi hedeflenmektedir.

Performans Gostergeleri Olgii Biri
2014 2015 2016
1 |C")g“;renci memnuniyet orani Yizde 66,2 702 716
Ogrenci memnuniyet oranini dlgmek icin bu gésterge belirlenmistir.
2 |(")érenci memnuniyeti artig orani |YUzde | 0 2 2
Gegmis yila gére 6grenci memnuniyet artis oranini dlgmek igin bu gosterge belirlenmistir.
Kaynak Ihtiyaci
Faaliyetler
Biitce Biitce Disi Toplam
1 |Yurt idare ve isletme Faaliyeti 1.308.400 0 1.308.400
2 |Yurt idare ve Isletme Faaliyeti 1.843.311.820 0 1.843.311.820
Genel Toplam 1.844.620.220 0| 1.844.620.220
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PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi 40.13 - YUKSEK OGRENIM KREDI VE YURTLAR KURUMU

SAl.Yurtlanmizda barinan 6grencilerin yasam kalitesini ylikseltmek

Amag amaciyla sunulan hizmetlerin kapsam ve niteligini artirmak

Her yil, barinan 6grenci sayisinin en az % 60'inin sosyal kiltirel ve

Hedef sportif faaliyetlere aktif katiimini saglamak

PH 2- 2016 yilinda barinan 6grenci sayisinin en az
Performans Hedefi %60'Inin sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlere
aktif katilmi saglanacaktir.

1l ve Yurt Mudiirliiklerince Kurum yurtlarinda barinan dgrencilerin liderlik seminerleri, kariyer sohbetleri, farkindalik konferanslari, atslye
calismalari, dil kurslari, tasarim kurslari, miizik ve gorsel sanatlar vb. kurslari, din ve degerler egitimi kurslari, sosyal sorumluluk projeleri,
empati etkinlikleri, cevre faaliyetleri, Kizilay ve Yesilay faaliyetleri, 6nemli glin ve haftalar, gezi ve eglence programlari, bilgi yarismasi,
halkoyunlari, atletizm, basketbol, voleybol, futbol, masa tenisi, ylizme, bilardo, satrang, tekvando, jimnastik, aerobik, step, boks ve uzak
dogu sporlari, kort tenisi, dart, plates vb. editsel, kiltiirel ve sportif faaliyetlere aktif katiliminin saglanmasi ve izlenmesi
hedeflenmektedir.

Performans Gostergeleri Olgii Biri
2014 2015 2016

—_

Faaliyetlere aktif katilan 6grenci sayisi Adet 451.220 201.781 218.581

Sosyal, kiilttirel ve sportif faaliyetlere katilan 6grencilerin kayitlarinin tutuldugu ve aktif olarak faaliyetlere katilan 6grenci sayilari bilindigi

@ igin bu gdsterge belirlenmistir.
2 Faaliyetlere aktif katilan 6grenci sayisi/Ortalama barinan

o ) Yiizde
ogrenci sayisl 173,1 60 60

Faaliyetlere aktif katilan &grenci sayisini tespit etmek icin bu gdsterge kullaniimistir. Olgiimii kolaydir.

Kaynak Ihtiyaci
Faaliyetler
Biitce Biitce Disi Toplam
1 [Sosyal, Kiiltiirel ve Sportif Hizmetler Faaliyeti 131.278.380 0 131.278.380
2 |Sosyal, Kiiltirrel ve Sportif Hizmetler Faaliyeti 261.680 0 261.680
3 [Sosyal, Kiiltiirel ve Sportif Hizmetler Faaliyeti 3.929.450 0 3.929.450
Genel Toplam 135.469.510 0 135.469.510
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PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi 40.13 - YUKSEK OGRENIM KREDI VE YURTLAR KURUMU

SAl.Yurtlanmizda barinan 6grencilerin yasam kalitesini ylkseltmek

Amag amaciyla sunulan hizmetlerin kapsam ve niteligini artirmak

Model 1 yurtlari artirmaya devam etmek, mevcut yurtlarda da

Hedef iyilestirme ve model yiikseltme galismalari yapmak

PH 3- Model 1 kapasitesinin toplam kapasiteye

RS G orani 2016 yilinda % 51,8'e ulasacaktir.

Yeni agllan Universiteler ve artirilan 6grenci kontenjanlari yeni yurt ihtiyacini ortaya gikartmaktadir. Olusan yurt ihtiyacinin dnceliginin ve
kapasitesinin belirlenmesi ve planlamasi da bu agidan énemlidir. Yurtlarimizda barinan 6grencilerin yasam kalitesini ylikseltmek amaciyla
sunulan hizmetlerin kapsam ve niteligini artirma amacimiza ulasmak (zere, 2016 yili sonuna kadar Model-1'e uyan yurt yatak
kapasitesinin toplam kapasiteye oraninin % 51,8'e cikarilmasi saglanacaktir. Ihtiyac olan yerlerde yurt yapmanin yanisira, kiralama,
satinalma, devir, tahsis ve bagis yontemiyle yeni yurtlarin agiimasina hiz verilecektir.

Performans Gostergeleri Olgii Biri
A et sl 2014 2015 2016

1 |Toplam Modell kapasite Adet 166.290 201.000 236.000
Gosterge seviyesini 6lgiimu ve kontrolu kolaydir

2 |Model 1 Kapasite / Toplam Kapasite |YUzde | 45,0 47,8 51,8
Gosterge seviyesinin 6lgiimii ve kontroll kolaydir

Kaynak Ihtiyaci
Faaliyetler
Biitce Biitce Disi Toplam

1 |Yurt yapim, kiralama, satinalma,tahsis, devir,bagis vb. donanim faaliyeti 860.686.400 0 860.686.400

2 |Yatak Kapasitesi Artirma Faaliyeti 523.360 0 523.360
Genel Toplam 861.209.760 0 861.209.760
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PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi 40.13 - YUKSEK OGRENIM KREDI VE YURTLAR KURUMU

SAl.Yurtlanmizda barinan 6grencilerin yasam kalitesini ylikseltmek

Amag amaciyla sunulan hizmetlerin kapsam ve niteligini artirmak
Model 1 yurtlar artirmaya devam etmek, mevcut yurtlarda da
Hedef L -
iyilestirme ve model yiikseltme galigmalari yapmak
PH 4- Bir 6nceki yilin mevcut kapasitesinin % 10’
Performans Hedefi unda iyilestirme ve model yiikseltme calismalar
yapilacaktir.

Yurtlarimizdan yararlanan o6grencilerin yasam kalitesini artirmak igin iyilestirme kriterleri dogrultusunda 2016 yilinda bir 6nceki yilin
mevcut kapasitesinin % 10°unda iyilestirme yapilacaktir. S0z konusu iyilestirmelerin 6deneklerin 2 nci 3 ayllk donemde serbest
birakilmasini miteakip yurtlarin hizmete kapali oldugu yaz aylarinda yapilmasi hedeflenmektedir.

Performans Gostergeleri Olgii Biri
2014 2015 2016
1 |iyilestirilen ve model yiikseltilen yatak kapasitesi Adet 88.095 38.800 42.800
Gosterge seviyesinin olgtilebilir degerlerdir.
2 |iyile§tirilen ve model yiikseltilen kapasite /Toplam kapasite |YUzde | 2808 10 10
Gosterge seviyesinin Olgllebilir degerlerdir.
Kaynak Ihtiyaci
Faaliyetler
Biitce Biitce Disi Toplam
1 |lyilestirilecek yurtlarin tespiti, koordinasyonu ve izlenmesi faaliyeti 392.520 0 392.520
2 |lyilestirme Faaliyeti 16.075.400 0 16.075.400
Genel Toplam 16.467.920 (1] 16.467.920
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PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi 40.13 - YOKSEK OGRENIM KREDI VE YURTLAR KURUMU
Amag SA2. Kredi ve burs sistemini gelistirmek

Kredi ve burslarin etkin bir sekilde 6denmesine devam etmek; ilk
Hedef defa kredi/burs almaya hak kazanan 6grencilere 6grenim dénemi

bagindan itibaren édeme yapmak ve yeni uygulamalar gelistirmek

Performans Hedefi

PH 5- 2016 yilinda da kredi ve burslarin etkin bir
sekilde 6denmesine devam edilecektir.

Son yillarda Universitelerin yayginlasmasi ve 6grenci sayisindaki hizli artistan dolayr burs/kredi talep eden 6grenci sayisinin da artacaginin
on gorllmesi nedeniyle, basvuran ve sartlari Kurum mevzuatina uygun tiim 6grencilere kredi/burs vermeyi etkin bir sekilde strdiirmek

hedeflerimiz arasinda yer almaktadir.

Performans Gostergeleri

Olcii Biri

2014 2015 2016
1 Burs-6grenim kredisi tahsisi yapilan 6grenci sayisinin Kurum Yiizde
mevzuatina gore uygun goriilen miiracaat sayisina orani 100 100 100
Gosterge seviyesinin 6lgimi ve kontroll kolaydir
Kaynak Ihtiyaci
Faaliyetler
Biitce Biitce Disi Toplam
1 |Burs, Ogrenim Kredisi Odeme Faaliyeti 6.383.941.792 0 6.383.941.792
2 |Bilgi teknolojileri faaliyeti 647.750 0 647.750
Genel Toplam 6.384.589.542 0| 6.384.589.542
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PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi 40.13 - YUKSEK OGRENIM KREDI VE YURTLAR KURUMU
Amag SA2. Kredi ve burs sistemini gelistirmek

Kredi ve burslarin etkin bir sekilde édenmesine devam etmek; ilk
Hedef defa kredi/burs almaya hak kazanan 6grencilere 6grenim donemi

bagindan itibaren 6deme yapmak ve yeni uygulamalar gelistirmek

Performans Hedefi

PH 6- ilk defa kredi/burs almaya hak kazanan
ogrencilere 6grenim donemi basindan itibaren
odeme yapilacaktir.

2016-2017 6gretim yilindan itibaren ilk defa yiiksek 6grenime baglayacak 6grencilerin 6grenimlerini kolaylastirmak amaciyla, Kurum
mevzuatina gore sartlar uygun tim &grencilere 6grenim donemi basindan itibaren durumlarina gdre burs veya 6grenim kredisi veriimesi

hedeflenmektedir.

Performans Gostergeleri

Olgii Biri

2014

2015

2016

1 |Odemelerin 6grenim dénemi basindan itibaren yapiimasi

Yiizde

0 0

100

Tlk defa kredi/burs almaya hak kazanan 6grencilere 3renim dénemi bagindan itibaren 8demelerin yapiimasini dlgmek amaciyla bu
gosterge belirlenmistir.

Kaynak Ihtiyaci
Faaliyetler
Biitce Biitce Disi Toplam
1 |Bilgi sistemi ve yazilim faaliyeti 647.750 0 647.750
2 |Gdeme faaliyeti 386.704 0 386.704
Genel Toplam 1.034.454 0 1.034.454
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PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi 40.13 - YOKSEK OGRENIM KREDI VE YURTLAR KURUMU
Amag SA2. Kredi ve burs sistemini geligtirmek

Kredi ve burslarin etkin bir sekilde 6denmesine devam etmek; ilk
Hedef defa kredi/burs almaya hak kazanan 6grencilere 6grenim dénemi

bagindan itibaren édeme yapmak ve yeni uygulamalar gelistirmek

Performans Hedefi

PH 7- 2016 yilinda kredi/burs is ve islemlerinde 1
adet proje gelistirilecektir.

Yiksek 6grenim 6grencilerinin editimlerine ve kisisel gelisimlerine katkida bulunurken teknolojide meydana gelen gelismeleri sistemimize
entegre ederek daha hizli hizmet vermek hedeflenmektedir. Bu dogrultuda 6grencilerin ihtiyaglan dikkate alinarak kredi/burs is ve

islemlerinde yeni uygulamalar gelistirilecektir.

Performans Gostergeleri Olgii Biri
2014 2015 2016
1 [Kredi/burs is ve islemleri ile ilgili Uretilen proje sayisi Adet 1 1 1
Gosterge seviyesinin 6lgiimi ve kontrolli kolaydir.
Kaynak Ihtiyaci
Faaliyetler
Biitce Biitce Disi Toplam
1 |Proje faaliyeti 386.704 0 386.704
2 |(Bilgi ve iletisim teknolojileri faaliyet 647.750 0 647.750
Genel Toplam 1.034.454 0 1.034.454
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PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi 40.13 - YUKSEK OGRENIM KREDI VE YURTLAR KURUMU
Amag SA3.Kurumsal gelisimi ve verimliligi arttirmak
Hedef Kurum Hizmet Kalite Standartlarini olusturmak ve uygulamak

Performans Hedefi

PH 8- 2016 yiinda Kurum hizmet kalite
standartlar uygulamasina gegilecektir.

Kurumlarin degisen diinyaya uyum saglayabilmelerinin en temel unsurlarindan biri de kurumsal gelisim ve verimliligin artirimasidir. 2015
yilinda Kurum hizmet kalite standartlarinin olusturulmasi calismalarinin tamamlanmasi ile birlikte 2016 yilindan itibaren yurtlarimizda
uygulamaya gegilmesi hedeflenmektedir.

Performans Gostergeleri Olgii Biri
2014 2015 2016
1 |Uygulamaya gegmek Yizde
youlamaya ge¢ 0 0 100
Kurum hizmet kalite standartlari uygulamasina gegilmesini 6lgmek igin bu gosterge belirlenmistir.
Kaynak Ihtiyaci
Faaliyetler
Biitce Biitce Disi Toplam
1 |Kalite standartlar uygulama faaliyeti 130.840 0 130.840
2 |Kalite standartlari uygulama faaliyeti 80.578 0 80.578
3 |Kalite standartlari uygulama faaliyeti 217.695 0 217.695
Genel Toplam 429.113 0 429.113
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PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi 40.13 - YOKSEK OGRENIM KREDI VE YURTLAR KURUMU
Amag SA3.Kurumsal gelisimi ve verimliligi arttirmak
Hedef Yenilikgiligi (inovasyon) destekleyecek kurumsal yapiy olusturmak

Performans Hedefi

PH 9- Kurumsal verimliligi artirmak icin 2016
yilinda yenilikgilikle (inovasyon) ilgili oneriler

gelistirilecektir.

Hem yeni fikirlerin lretilmesi hem de yayginlastirilarak uygulanmasi igin 2016 yilinda yenilikgilikle ilgili 6neriler gelistirilerek, kurumsal

verimliligin artinlmasi hedeflenmektedir.

Performans Géstergeleri Olgii Biri
2014 2015 2016
1 |Uygulamada Yenilikgilik Saglayacak Oneri Sayisi Adet 0 5 5
Yenilikgilikle (inovasyon) ilgili gesitli 6neriler gelistirilerek kurumsal verimliligin artirilmasi saglanacaktir.
Kaynak Ihtiyaci
Faaliyetler
Biitce Biitce Disi Toplam
1 |Oneri faaliyeti 80.578 0 80.578
2 |Oneri faaliyeti 157.220 0 157.220
Genel Toplam 237.798 1] 237.798
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PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi 40.13 - YUKSEK OGRENIM KREDI VE YURTLAR KURUMU
Amag SA3.Kurumsal gelisimi ve verimliligi arttirmak
Hedef Enerji verimliligini artirmak

Performans Hedefi

proje uygulanacaktir.

PH 10- 2016 yilinda enerji verimliligini artiric

Enerji verimliligi ile dusik enerji maliyetinin strdirllebilir kilinmasi, cevrenin korunmasi, enerji verimliliginin gelistirilmesi, bilingsiz
kullanim ve israfin 6nlenmesi amaglanmaktadir. Bu dogrultuda uygulanacak projeler ile bu hedefin gergeklestiriimesi saglanacaktir.

Performans Géstergeleri Olgii BirinJ
2014 2015 2016
1 |Uygulanacak proje sayisi Adet 0 40 40
Uygulanacak projelerle enerji verimliliginin artiriimasi hedeflenmektedir.
Kaynak Ihtiyaci
Faaliyetler
Biitce Biitce Disi Toplam
1 |Proje faaliyeti 8.670.200 0 8.670.200
Genel Toplam 8.670.200 (1] 8.670.200
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PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi 40.13 - YOKSEK OGRENIM KREDI VE YURTLAR KURUMU
Amag SA3.Kurumsal gelisimi ve verimliligi arttirmak
Hedef Kurumumuzda galisan psikolog ve sosyal galismaci sayisini bir

onceki yila gore artirmak

Performans Hedefi

PH 11- Kurumumuzda calisan psikolog ve sosyal
calismaci sayisi 2016 yilinda bir dnceki yila gore
% 5 artinlacaktir.

Psikolog ve sosyal calismacilar, 6grencilerin ders calisamama, sinav kaygisi ve basarili olamama korkusu, gelecek kaygisi, uyum,
arkadaglik iliskileri, kisilerarasi iletisim, ailevi, ekonomik vb. sorunlari ile bu sorunlarin yarattigi kisisel psikolojik sorunlarina yonelik
rehberlik ve danismanlik hizmetleri vermektedir. Ayrica, 6grencilerin bilgi ve becerilerinin gelistirilmesi, kisisel motivasyonlarinin ve
ozglvenlerinin artirlmasi, toplumdaki diger bireylerle sosyal iletisimlerinin gelistiriimesine yardimci olmaktadir.
Koruyucu ve onleyici ruh sagligi agisindan gerekli olan bu meslek elemanlarinin, miimkiin oldugunca gok sayida yurdumuzda gérev
almasi énem arz etmektedir. Bu nedenle, psikolog ve sosyal calismaci sayisinin artirilmasi hedeflenmistir.

Performans Gostergeleri Olgii Biri 2014 2015 2016

1 [Sosyal galismaci ve psikolog dolu kadro sayisi Adet 112 130 137
Sosyal calismaci ve psikolog dolu kadro sayisinin belirlenmesi icin bu gésterge belirlenmistir. Olgiimii kolaydir.

2 |Sosyal galismaci, psikolog sayisindaki artig orani |YUzde | 345 5 5
Dolu kadro sayisindaki artsin belirlenmesi icin bu gdsterge belirlenmistir. Olglimii kolaydir.

Kaynak Ihtiyaci
Faaliyetler
Biitge Biitce Disi Toplam

1 |istihdam faaliyeti 141.130 0 141.130

Genel Toplam 141.130 0 141.130
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PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi 40.13 - YUKSEK OGRENIM KREDI VE YURTLAR KURUMU
Amag SA3.Kurumsal gelisimi ve verimliligi arttirmak

Calisanlarin mesleki ve kigisel gelisimlerini desteklemek amaciyla
Hedef yurtigi ve yurtdisinda inceleme yapmalarini, konferans, seminer ve

egitim programlarina katiimalarini saglamak

Performans Hedefi

PH 12- Calisanlarin,

mesleki

ve kisisel

gelisimlerini desteklemek amaciyla 2016 yilinda
yurt icinde 20.000 kisi*giin konferans, seminer ve
egitim programlarina katilmalar saglanacaktir.

Kurumlarin basarilarini etkileyen faktorler arasinda calisanlarin mesleki ve

kisisel yeterlilikleri yer almaktadir. Glnimizde egitim,
tamamlanan bir dénem degil, surdirilebilirligi olan bir siireg olarak éne gikmaktadir. Calisanlarin bilgi ve beceri diizeylerini artirmak igin
uygulanacak olan egitim ve seminerlerin motivasyonel etkisi oldukca yiiksektir. Is yasaminda calisanlarin egitiminin siirdirilebilirligi
“hizmet ici editimlerle” saglanmaktadir. Kurumumuzda hizmet veren personel igin her yil ihtiyag duyulan konularda, belirtilen miktarda
egditim verilmesi amagclandidindan, 2016 vyilinda da 20.000 kisi*giin konferans, seminer ve egitim programlarina katilmalari
hedeflenmektedir.

Performans Gostergeleri Olgii Biri
2014 2015 2016
1 - - I,
Verilen egitimler igin kisi*giin sayisi Adet 38.199 20.000 20.000
Olciimii kolaydir.
Kaynak Ihtiyaci
Faaliyetler
Biitce Biitce Disi Toplam
1 |Hizmet igi egitim faaliyeti 532.135 0 532.135
Genel Toplam 532.135 0 532.135
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PERFORMANS HEDEFi TABLOSU

idare Adi 40.13 - YOKSEK OGRENIM KREDI VE YURTLAR KURUMU
Amag SA3.Kurumsal gelisimi ve verimliligi arttirmak

Calisanlarin mesleki ve kisisel gelisimlerini desteklemek amaciyla
Hedef yurtici ve yurtdisinda inceleme yapmalarini, konferans, seminer ve

editim programlarina katiimalarini saglamak

Performans Hedefi

PH 13- 2016 yilinda 30 personelin yurt disinda
inceleme yapmalari konferans, seminer ve egitim
programlarina katilmalan saglanacaktir.

Kurumumuz galisanlarinin bilgi, beceri ve verimliliklerini artirmak, ayni zamanda 6grencilere daha iyi hizmet verebilmek igin egitim
faaliyetleri ile calisanlarin mesleki ve kisisel gelisimlerini desteklemek amaciyla 2016 yilinda 30 personelin yurtdisinda inceleme
yapmalarina, konferans, seminer, egitim vb. programlara katiimalarina olanak saglanmasi hedeflenmektedir.

Performans Gostergeleri Olcii Biri
2014 2015 2016
1 [Yurtdisina génderilen personel sayisi Adet 10 20 30
Yurt disina génderilen personel sayisini belirlemek igin bu gésterge belirlenmistir. Olgtimii kolaydir.
Kaynak Ihtiyaci
Faaliyetler
Biitce Biitce Disi Toplam
1 [Calisanlarin yurtdisina génderilmesi faaliyeti 141.130 0 141.130
Genel Toplam 141.130 0 141.130
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Faaliyet ve Projelere Iliskin

Bilgi ve Degerlendirmeler




C.2- Faaliyet ve Projelere iliskin Bilgi ve Degerlendirmeler

PH 1- 2015 Yilinda tespit edilen 6grenci memnuniyet orani 2016 yilinda %2 oraninda

artirilacaktir.
Bu performans hedefi igin,

% Yurt Idare ve Isletme Faaliyeti gerceklestirilecektir.

Bu faaliyet ile barinma hizmetlerinden yaralanan dgrencilerin memnuniyetini her yil
% 2 artirllmasi saglanacaktir. Bu faaliyet; yurtlarimizdan yararlanacak olan ve yararlanan
Ulkemiz ile Uluslararas1 ve diger yabanci uyruklu &grencilerin  yurt basvuru
degerlendirmeleri, kayit ve kabulleri, yurtlarda uyacaklari kurallar, barimma sekilleri ve
ticretlerinin belirlenmesi, yurtlarda 6grencilerin {icretsiz internet hizmetinden faydalanmasi,
cesitli ihtiyaclarinin karsilanmasi igin gerekli kiiglik isletmelerin se¢iminin yapilmasi,
fiyatlarinin belirlenmesi,

Beslenme yardimi, {cretsiz barinma ve Ogrenci memnuniyetini belirleme
arastirmasinin yapilmasi, koordinasyonunun saglanmasi ve takibinin yapilmasi hususlari
kapsamaktadir. 2015 yilinda mevcut durum tespiti yapilacak olup, 2016 yilinda 6grencilerin

memnuniyet orani % 2 artirilacaktir.

PH2- 2016 yilinda barman 6grenci sayisinin en az % 60'1mn sosyal, kiiltiirel ve sportif

faaliyetlere aktif katilimi saglanacaktir.
Bu performans hedefi i¢in,
¢ Sosyal, Kiiltiirel ve Sportif Hizmetler Faaliyeti gergeklestirilecektir.

Il ve yurt miidiirliiklerince liderlik seminerleri, kariyer sohbetleri, farkindalik
konferanslari, atolye ¢alismalari, dil kurslari, tasarim kurslari, miizik ve gorsel sanatlar vb.
kurslar1, din ve degerler egitimi kurslari, sosyal sorumluluk projeleri, empati etkinlikleri,
cevre faaliyetleri, Kizilay ve Yesilay faaliyetleri, onemli giin ve haftalar, gezi ve eglence
programlari, bilgi yarismasi, halkoyunlari, atletizm, basketbol, voleybol, futbol, masa tenisi,
yiizme, bilardo, satrang, tekvando, jimnastik, aerobik, step, boks ve uzak dogu sporlari, kort

tenisi, dart, plates vb. egitsel, kiiltiirel ve sportif faaliyetler gergeklestirilecektir.

Yiiksek Ogrenim Kredi ve Yurtlar Kurumu - 2016 Yili Performans Progran




Bu faaliyet kapsaminda, planlanan faaliyetlerin talimatlandirilmasi, iller ve yurtlararasi

yarisma ve turnuvalarin belirlenmesi, kontrolii, yapilip yapilmadiginin takibi, aktif katilan
Ogrenci sayilarinin belirlenmesi, gerekli ddeneklerin gonderilmesi ve izlenmesi hususlarini

kapsamaktadir.

PH3- Model 1 kapasitesinin toplam kapasiteye orani 2016 yilinda % 51,8'e ulasacaktir.

Bu performans hedefi i¢in,

** Yatak Kapasitesi Artirma Faaliyeti,

% Yurt Yapim, Kiralama, Satinalma, Tahsis, Devir, Bagis ve Donatim Faaliyeti,
gerceklestirilecektir.

Mevcut yurtlarin yatak kapasiteleri izlenecektir. Yurt ihtiyaci ve dnceligi olan il ve
ilgelerde satin alinacak, kiralanacak, devir ve tahsis olacak binalar incelenip belirlendikten
sonra 1ilgili birimlerle koordinasyon kurulacaktir. Model atlatmasi yapilacak yurtlar
belirlenecek, kapasite degisikliklerinin tespiti ve izlenmesi yapilacaktir. Kurum yatirim
programinin olusturulmasi, yeni ve daha 6nceden devam eden projelerin tamamlanmasi i¢in

gerekli ¢aligmalar yapilacaktir.

PH4- Bir onceki yilin mevcut kapasitesinin % 10' unda iyilestirme ve model yiikseltme

calismalari yapilacaktir.

Bu performans hedefi igin,

% lyilestirilecek Yurtlarin Tespiti, Koordinasyonu ve Izlenmesi Faaliyeti,
% lyilestirme Faaliyeti,
gergeklestirilecektir.

Bu faaliyetler kapsaminda; iyilestirme kriterleri dogrultusunda iyilestirme talep edilen
yurtlarin incelenmesi, tespit edilmesi, islerin yapilmasi i¢in koordinasyon saglanmasi ve
yapilip yapilmadiginin izlenmesi saglanacaktir.

Mevcut yurtlardaki iyilestirmeler model yiikseltme calismalar1 seklinde olabilecegi
gibi yurdun fiziki yapisinin model yiikseltmeye elverisli olmadigi durumlarda model iginde
iyilestirme calismalar1 seklinde de gergeklestirilebilecektir. Model iginde yapilacak
tyilestirmeler belirtilen kriterler dogrultusunda yapilacaktir. (Tablo 7)
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PHS- 2016 yilinda da kredi ve burslarin etkin bir sekilde 6denmesine devam

edilecektir.

Bu performans hedefi i¢in,

< Burs - Ogrenim Kredisi Odeme Faaliyeti,

% Bilgi Teknolojileri Faaliyeti,

gerceklestirilecektir.

Burs - 6grenim kredisi 6deme faaliyeti ile internet tizerinden burs ve 6grenim kredisi
almak icin bagvuru yapan dgrencilerin degerlendirmeleri yapildiktan sonra tahsisi yapilan ve
taahhiit senedini teslim eden tiim 6grencilerimize normal dgretim siiresince biitce imkanlari
dahilinde T.C Ziraat Bankasi tarafindan T.C Kimlik Numaralarinin son rakamina gore her
aym 6-10. gilinleri burs veya Ogrenim kredisi 0demesi yapilacaktir. Kamu kurum ve

kuruluglar tarafindan tespit edilen ve parasi pesin olarak Kurumumuza yatirilan 6grenciler

icin de her ayin 6-10. giinleri burs 6demesi yapilacaktir.

Tablo 9: Yillar itibariyla Burs, Ogrenim, Katki Kredisi Alan Ogrenci Sayilari

YILLAR BURS OGRENIM KREDISi KATKI KREDISI
2002 451.550 405.791
2003 494.070 428.270
2004 54.724 522.670 459.595
2005 98.110 537.031 481.011
2006 135.497 569.276 505.348
2007 168.923 572.552 451.842
2008 181.490 578.009 466.492
2009 198.707 587.131 474.792
2010 234.130 611.903 478.601
2011 320.912 592.582 494.024
2012 348.774 667.293 565.102
2013 395.679 706.512
2014 359.583 865.309
2015* 352.363 983.987

(*)Veriler 31 Aralik 2015 tarihi itibari ile alinmustir.
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Tablo 10: Ayhk Burs, Ogrenim Kredisi Miktarlari

YILLAR A;IEII(I;QE?LE)N 20023& Icéc‘)RE
%
2002 45
2003 65 44
2004 90 100
2005 110 144
2006 130 189
2007 150 233
2008 160 256
2009 180 B
2010 200 344
2011 240 P
2012 260 478
2013 280 522
2014 300 567
2015 330 633
2016 400 788
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Tablo 11: Yillar itibariyla Burs, Ogrenim, Katki Kredisi Odeme Tutarlar

TL
YILLAR BURS OGRENIM KREDIiSi | KATKI KREDiSi
1962-2002 495.663.519,00 124.476.646,00
2003 362.775.551,05 73.342.156,00
2004 49.348.350,00 533.981.848,46 93.917.069,00
2005 123.570.901,99 680.058.722,00 113.389.306,23
2006 204.166.695,27 844.550.723,79 124.613.986,25
2007 298.532.432,21 961.674.342,33 127.170.625,02
2008 320.822.746,27 1.036.282.402,65 129.671.142,00
2009 375.601.240,39 1.213.653.195,22 141.242.128,50
2010 525.626.851,16 1.335.319.840,76 152.908.588,00
2011 804.125.271,85 1.646.005.524,90 159.365.591,15
2012 1.021.216.946,16 1.942.806.159,14 162.683.979,29
2013 1.205.588.620,95 2.250.046.014,40
2014 1.173.467.808,68 2.936.490.052,82
2015% 1.256.400.341,00 3.651.520.959,00
TOPLAM* 7.358.468.205,93 19.890.828.855,52 1.402.781.217,44

(*)Veriler 31 Aralik 2015 tarihi itibar1 ile alinmustir.

Tablo 12 : Yillar itibariyla Yurt Disi Ogrencilere Yapilan Odemeler

YILLAR BURS OGRENIM KREDISi TOPLAM
2012 2.065.375,00 15.539.970,00 17.605.345,00
2013 2.967.386,00 29.101.726,00 32.069.112,00
2014 3.575.863,00 47.682.055,77 51.257.918,77
2015% 4.327.611,00 78.188.200,00 82.515.811,00

TOPLAM* 12.936.235,00 170.511.951,77 183.448.186,77

(*)Veriler 31 Aralik 2015 tarihi itibari ile alinmustir.
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Tablo 13: Yillar itibariyla Yurt Disi Burs, Kredi Alan Ogrenci Sayilari

YILLAR BURS OGRENIM KREDiSi TOPLAM
2012 331 4.106 4.437
2013 942 6.780 7.722
2014 707 10.544 11.251
2015% 816 16.446 17.262

TOPLAM* 2.796 37.876 40.672

(*)Veriler 31 Aralik 2015 tarihi itibar1 ile alinmustir.

PH6- ilk defa kredi/burs almaya hak kazanan 6grencilere 6grenim dénemi basindan

itibaren 6deme yapilacaktir.

+ Bilgi Sistemi ve Yazilim Faaliyeti

% Odeme Faaliyeti

Kurumumuz ilk defa bagvuran ogrencilere kredi/burs O6demelerini 6grenim donemi
basindan itibaren (Ocak ayindan Once) yapmayr ve bu yolla 6grencilerin yiiksek dgrenime

baglamalarini kolaylastirarak desteklemeyi hedeflemektedir.

Bu hedefe ulagsmak icin bilgi sistemi ve yazilimda gerekli diizenlemelerin yapilmas: bu

faaliyet kapsaminda yiiriitiilecektir.

PH7- 2016 yilinda kredi/burs is ve islemlerinde 1 adet proje gelistirilecektir.

Bu performans hedefi icin,

% Proje Faaliyeti,
< Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Faaliyeti,
gerceklestirilecektir.

-----

mevcut uygulamalarini gelistirmeyi 6nemli gormektedir. Bu faaliyetler kapsaminda, kredi ve
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burs hizmetlerine bagvuru, 6deme sekli, kredi/burs gesitleri, miktarlar1 ve tahsilati ile ilgili

calismalar yapilip yeni projeler liretilecektir.

PHS - 2016 yilinda Kurum hizmet kalite standartlar1 uygulamasina gecilecektir.

Bu performans hedefi igin;

*

% Kalite Standartlar1 Uygulama Faaliyeti

Kurumumuz kendi hizmet kalite standartlarin1 olusturmak, hizmetin kalitesini artirmak ve
siirdiiriilebilir olmasini saglamak ile uygulamadaki farkliliklar1 ortadan kaldirmak i¢in bu

faaliyetler kapsaminda gerekli ¢alismalari yiiriitecektir.

PH9- Kurumsal verimliligi artirmak i¢in 2016 yilinda yenilikgilikle (inovasyon) ilgili

oneriler gelistirilecektir.

7

%+ Oneri Faaliyeti

Kurumsal gelisimin temel gereklerinden olan yenilik¢iligi artirmak icin bu faaliyet

kapsaminda 6neriler gelistirilecektir.

PH10- 2016 yilinda enerji verimliligini artirici proje uygulanacaktir.

% Proje Faaliyeti

Enerji verimliligi ile disiikk enerji maliyetinin siirdiiriilebilir kilinmasi, ¢evrenin
korunmasi, enerji verimliliginin gelistirilmesi, bilingsiz kullanim ve israfin Onlenmesi
amaclanmaktadir. Bu faaliyet kapsaminda iiretilecek projeler ile enerji verimliliginin

artirllmasi saglanacaktir.
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PH11- Kurumumuzda ¢alisan psikolog ve sosyal calismaci sayisi1 2016 yilinda bir

onceki yila gore % 5 artirillacaktir.

% Istihdam Faaliyeti

Yurtlarimizda barman Ogrencilere hizmet veren psikososyal servislerde gorev yapan
psikolog ve sosyal ¢alismact unvanli personel istihdaminin arttirilmasi caligmalari

yiiriitiilecektir.

PH12- Calisanlarin, mesleki ve Kkisisel gelisimlerini desteklemek amaciyla 2016 yilinda
yurt icinde 20.000 kisi*giin konferans, seminer ve egitim programlarina katilmalan

saglanacaktir.

Bu performans hedefi i¢in,
% Hizmet I¢i Egitim Faaliyeti

Bu faaliyet kapsaminda, is yasaminda c¢alisanlarin egitiminin siirdiiriilebilirligi
“hizmet i¢i egitimlerle” saglanmakta olup, Kurumumuzda hizmet veren personel igin her yil
ihtiyag duyulan konularda, belirtilen miktarda egitim verilmesi amaglandigindan, konferans,

seminer ve egitim faaliyetleri yapilacaktir.

PH13- 2016 yilinda 30 personelin yurt disinda inceleme yapmalar: konferans, seminer

ve egitim programlaria katilmalar: saglanacaktir.

+ Calisanlarin Yurtdigina Gonderilmesi Faaliyeti

2016 yilinda 30 personelin yurtdisinda inceleme yapmalarina, konferans, seminer, egitim

vb. programlara katilmalarina olanak saglamak i¢in bu faaliyet gergeklestirilecektir.
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FAALIiYET MALIYETLERI TABLOSU (TABLO 2)

idare Ad

40.13 - YUKSEK OGRENIM KREDIi VE YURTLAR KURUMU

Performans Hedefi

PH 1- 2015 Yilinda tespit edilen 6grenci memnuniyet oranmi1 2016 yilinda
%?2 oraninda artirilacaktir.

Faaliyet Ad1

Yurt idare ve isletme Faaliyeti

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

40.13.31.00 - YURT iDARE VE iSLETME DAIRESi BASKANLIGI

Yurtlarimizda barian égrencilerin memnuniyetinin her yil artirilmasint saglamak amaciyla bu faaliyet kapsaninda;
yurtlarimizdan yararlanacak olan ve yararlanan Ulkemiz ile uluslararast ve diger yabanct uyruklu égrencilerin yurt bagvuru
degerlendirmeleri, kayit ve kabulleri, yurtlarda uyacaklar: kurallar, barinma sekilleri ve iicretlerinin belirlenmesi,
ogrencilere ticretsiz internet hizmetinin verilmesi, ogrencilerin gesitli ihtiyaglarinin karsilanmasu igin gerekli kiigiik
isletmelerin segiminin yapilmasi, fiyatlarinin belirlenmesi, beslenme yardimi, iicretsiz barinma ve 6grenci memnuniyetini
belirleme arastirmasinin yapilmasi, koordinasyonunun saglanmasi ve takibinin yapilmast hususlarint kapsamaktadir. 2015
yilinda mevcut durum tespiti yapilacak olup, 2016 yilinda 6grencilerin memnuniyet orant % 2 artirtlacaktir.

Ekonomik Kod Odenek
01 |Personel Giderleri 901.900,00
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 278.000,00
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 128.500,00
04 |Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 0,00
06 |Sermaye Giderleri 0,00
07 |Sermaye Transferleri 0,00
08 |Borg verme 0,00
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 1.308.400,00
g E Doner Sern‘faye 0,00
§, z Diger Yurt I¢i 0,00
g = Yurt Dis1 0,00
Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyac 1.308.400,00
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FAALIYET MALIiYETLERiI TABLOSU

idare Ad1

40.13 - YUKSEK OGRENIM KREDIi VE YURTLAR KURUMU

Performans Hedefi

PH 1- 2015 Yilinda tespit edilen 6grenci memnuniyet oram 2016 yilinda
%?2 oraninda artirilacaktir.

Faaliyet Ad1

Yurt idare ve isletme Faaliyeti

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri 40.13.00.62 - YURTKUR iL MUDURLUKLERI

Yurtlarimizda barinan 6grencilerin memnuniyetinin her yil artirilmasini saglamak amaciyla bu faaliyet kapsaminda,
yurtlarimizdan yararlanacak olan ve yararlanan Ulkemiz ile uluslararast ve diger yabanct uyruklu 6grencilerin kayit - kabul ve
izin islemlerinin yapilmasi, yurtlarda uyacaklar: kurallarin bildirilmesi, iicretsiz internet hizmetinin verilmesi, beslenme
yardimi, ticretsiz barinma vb. hizmetlerin verilmesi, yurtlarda fiziki ortamin iyilestirilmesine yonelik ihtivag duyulan bakim-
onarimlarin yapilmast ve donatiminin saglanmasi, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin diizenlenmesi vb. hususlart
kapsamaktadir. 2015 yilinda mevcut durum tespiti yapilacak olup, 2016 yilinda égrencilerin memnuniyet orant % 2
artirtlacaktir.

Ekonomik Kod

Odenek

01

Personel Giderleri

248.066.720,00

02

SGK Devlet Primi Giderleri

44.970.100,00

03

Mal ve Hizmet Alim Giderleri

716.094.000,00

04

Faiz Giderleri

0,00

05

Cari Transferler

699.007.000,00

06

Sermaye Giderleri

135.174.000,00

07

Sermaye Transferleri

0,00

08

Borg verme

0,00

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci

1.843.311.820,00

Biitce Dis1
Kaynak

Doner Sermaye

0,00

Diger Yurt I¢i

0,00

Yurt Dis1

0,00

Toplam Biitce Dis1 Kaynak ihtiyaci

0,00

Toplam Kaynak fhtiyaci

1.843.311.820,00
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FAALIYET MALIiYETLERiI TABLOSU

idare Ad

40.13 - YUKSEK OGRENIM KREDI VE YURTLAR KURUMU

Performans Hedefi

PH 2- 2016 yilinda barman égrenci sayisinin en az %60'min sosyal,
kiiltiirel ve sportif faaliyetlere aktif katihm saglanacaktir.

Faaliyet Ad1

Sosyal, Kiiltiirel ve Sportif Hizmetler Faaliyeti

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri  |40.13.00.62 - YURTKUR iL MUDURLUKLERI

1l ve yurt miidiirliiklerince liderlik seminerleri, kariyer sohbetleri, farkindalik konferanslari, atélye ¢calismalary, dil kurslart,
tasarim kurslary, miizik ve gorsel sanatlar vb. kurslari, din ve degerler egitimi kurslari, sosyal sorumluluk projeleri, empati
etkinlikleri, ¢evre faaliyetleri, Kizilay ve Yesilay faaliyetleri, 6nemli giin ve haftalar, gezi ve eglence programlari, bilgi
varigmasi, halkoyunlari, atletizm, basketbol, voleybol, futbol, masa tenisi, yiizme, bilardo, satrang, tekvando, jimnastik,
aerobik, step, boks ve uzak dogu sporlari, kort tenisi, dart, plates vb. egitsel, kiiltiirel ve sportif faaliyetler
gergeklestirilecektir.

Ekonomik Kod Odenek
01 [Personel Giderleri 43.776.480,00
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 7.935.900,00
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 79.566.000,00
04 |Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 0,00
06 |Sermaye Giderleri 0,00
07 |Sermaye Transferleri 0,00
08 [Borg verme 0,00
Toplam Biitce Kaynak ihtiyact 131.278.380,00
g. < Doner Sermaye 0,00
P % | Diger Yurt fci 0,00
g = Yurt Dis1 0,00
Toplam Biitce Dis1 Kaynak ihtiyacl 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 131.278.380,00
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FAALIYET MALIYETLERIi TABLOSU

idare Ad

40.13 - YUKSEK OGRENIM KREDI VE YURTLAR KURUMU

Performans Hedefi

PH 2- 2016 yilinda barman 68renci sayisinin en az %60'mn1n sosyal,
kiiltiirel ve sportif faaliyetlere aktif katilimi saglanacaktir.

Faaliyet Ad1

Sosyal, Kiiltiirel ve Sportif Hizmetler Faaliyeti

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri 40.13.31.00 - YURT iDARE VE iSLETME DAIRESi BASKANLIGI

1l ve Yurt Miidiirliiklerince gerceklestirilecek olan sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin izlenmesi hususlarim kapsamaktadir.

Ekonomik Kod Odenek
01 |Personel Giderleri 180.380,00
02 [SGK Devlet Primi Giderleri 55.600,00
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 25.700,00
04 |Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 0,00
06 |Sermaye Giderleri 0,00
07 |Sermaye Transferleri 0,00
08 |Borg verme 0,00
Toplam Biitce Kaynak Ihtiyaci 261.680,00
g« < Doner Sermaye 0,00
2 ; Diger Yurt I¢i 0,00
:;::q’ = Yurt Dis1 0,00
Toplam Biitce Dis1 Kaynak ihtiyac1 0,00
Toplam Kaynak ihtiyac 261.680,00
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FAALIYET MALIiYETLERiI TABLOSU

idare Ad

40.13 - YUKSEK OGRENIM KREDi VE YURTLAR KURUMU

Performans Hedefi

PH 2- 2016 yilinda barman égrenci sayisinin en az %60'min sosyal,
kiiltiirel ve sportif faaliyetlere aktif katihmi saglanacaktir.

Faaliyet Ad1

Sosyal, Kiiltiirel ve Sportif Hizmetler Faaliyeti

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri  |40.13.00.06 - EGiTIM DAIRESi BASKANLIGI

1l ve Yurt Miidiirliiklerince gerceklestirilecek olan sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin talimatlandirilmasi, faaliyetlerin
planlanmasimin saglanmasi, kontrolii, onaylanmasi, gerceklestirilip gerceklestirilmediginin takibi, aktif olarak katilan dgrenci
sayilarinin belirlenmesi, gerekli odeneklerin gonderilmesi, izlenmesi vb.hususlar: kapsamaktadir.

Ekonomik Kod Odenek
01 |Personel Giderleri 401.400,00
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 82.400,00
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 3.445.650,00
04 |Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 0,00
06 [Sermaye Giderleri 0,00
07 |Sermaye Transferleri 0,00
08 |Borg verme 0,00
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 3.929.450,00
g. < Déner Sermaye 0,00
F3 ;. Diger Yurt Igi 0,00
g = Yurt Dig1 0,00
Toplam Biitce Dis1 Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyac 3.929.450,00
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FAALIYET MALIiYETLERi TABLOSU

idare Ad

40.13 - YUKSEK OGRENIM KREDIi VE YURTLAR KURUMU

Performans Hedefi

PH 3- Model 1 kapasitesinin toplam kapasiteye oram 2016 yilinda %
51,8'e ulasacaktir.

Faaliyet Ad1

Yurt yapim, kiralama, satinalma,tahsis, devir,bagis vb. donanim faaliyeti

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

40.13.00.11 - INSAAT EMLAK DAIRESI BASKANLIGI

Mevcut yurtlarin yatak kapasiteleri izlenecektir. Yurt ihtiyact ve onceligi olan il ve ilgelerde satin alinacak, kiralanacak, devir
ve tahsis olacak binalar incelenip belirlendikten sonra ilgili birimlerle koordinasyon kurulacaktir. Model atlatmast yapilacak
yurtlar belirlenecek, kapasite degisikliklerinin tespiti ve izlenmesi yapilacaktir. Kurum yatirim programinin olusturulmasi, yeni
ve daha onceden devam eden projelerin tamamlanmast igin gerekli calismalar yapilacaktir.

Ekonomik Kod

Odenek

01 |Personel Giderleri

1.878.100,00

02 [SGK Devlet Primi Giderleri

524.300,00

03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri

28.441.000,00

04 |Faiz Giderleri

0,00

05 |Cari Transferler

0,00

06 |Sermaye Giderleri

829.843.000,00

07 |Sermaye Transferleri

0,00

08 |Borg verme

0,00

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci

860.686.400,00

Doner Sermaye

0,00

Diger Yurt I¢i

0,00

Biitce Dis1
Kaynak

Yurt Dis1

0,00

Toplam Biitce Dis1 Kaynak ihtiyaci

0,00

Toplam Kaynak ihtiyaci

860.686.400,00
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C.
GENCLIK VE SPOR
BAKANLIGI

FAALIYET MALIiYETLERiI TABLOSU

idare Adi

40.13 - YUKSEK OGRENIM KREDI VE YURTLAR KURUMU

Performans Hedefi

PH 3- Model 1 kapasitesinin toplam kapasiteye orami 2016 yilinda %
51,8'e ulasacaktir.

Faaliyet Ad1

Yatak Kapasitesi Artirma Faaliyeti

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

40.13.31.00 - YURT iDARE VE ISLETME DAIRESI BASKANLIGI

izlenmesi yapilacaktir.

Mevcut yurtlarin yatak kapasiteleri izlenecektir. Yurt ihtiyact ve onceligi olan il ve ilgelerin tespiti yapildiktan sonra ilgili
birimlerle koordinasyon kurulacaktir. Model atlatmas: yapilacak yurtlar belirlenecek, kapasite degisikliklerinin tespiti ve

Ekonomik Kod Odenek
01 [Personel Giderleri 360.760,00
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 111.200,00
03  [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 51.400,00
04  |Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 0,00
06  |Sermaye Giderleri 0,00
07 |Sermaye Transferleri 0,00
08  [Borg verme 0,00
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 523.360,00
g < Doéner Sermaye 0,00
P §, Diger Yurt I¢i 0,00
g s Yurt Dis1 0,00
Toplam Biitce Disi Kaynak Ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyac 523.360,00
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FAALIYET MALIYETLERIi TABLOSU

idare Ad

40.13 - YUKSEK OGRENIM KREDI VE YURTLAR KURUMU

Performans Hedefi

PH 4- Bir 6nceki y1lin mevcut kapasitesinin % 10' unda iyilestirme ve
model yiikseltme ¢alismalar1 yapilacaktir.

Faaliyet Ad1

iyilestirilecek yurtlarin tespiti, koordinasyonu ve izlenmesi faaliyeti

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri  [40.13.31.00 - YURT IDARE VE iSLETME DAIRESI BASKANLIGI

Mevcut yurtlardaki iyilestirmeler model yiikseltme ¢alismalar: seklinde olabilecegi gibi, yurdun fiziki yapisinin model
yiikseltmeye elverisli olmadigi durumlarda model i¢inde iyilestirme ¢alismalar: seklinde de gerceklestirilebilecektir. Model
icinde yapilacak iyilestirmeler belirtilen kriterler dogrultusunda yapilacaktir.

Ekonomik Kod Odenek
01 |Personel Giderleri 270.570,00
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 83.400,00
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 38.550,00
04 |Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 0,00
06 |Sermaye Giderleri 0,00
07 |Sermaye Transferleri 0,00
08 |Borg verme 0,00
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 392.520,00
g 'cE Doner Se@aye 0,00
§ z Diger Yurt I¢i 0,00
g = Yurt Dist 0,00
Toplam Biitce Dis1 Kaynak ihtiyac1 0,00
Toplam Kaynak fhtiyaci 392.520,00
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C.
GENCLIK VE SPOR
BAKANLIGI

FAALIYET MALIiYETLERiI TABLOSU

idare Ad

40.13 - YUKSEK OGRENIM KREDI VE YURTLAR KURUMU

Performans Hedefi

PH 4- Bir onceki yilin mevcut kapasitesinin % 10' unda iyilestirme ve
model yiikseltme ¢alismalar: yapilacaktir.

Faaliyet Ad1

Iyilestirme Faaliyeti

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

40.13.00.11 - INSAAT EMLAK DAIRESI BASKANLIGI

Mevcut yurtlardaki iyilestirmeler model yiikseltme ¢alismalar: seklinde olabilecegi gibi, yurdun fiziki yapisinin model
yiikseltmeye elverisli olmadigi durumlarda model iginde iyilestirme ¢alismalari seklinde de gergeklestirilebilecektir. Model
icinde yapilacak iyilestirmeler belirtilen kriterler dogrultusunda yapilacaktir.

Ekonomik Kod Odenek
01 [Personel Giderleri 536.600,00
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 149.800,00
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 8.126.000,00
04 |Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 0,00
06 |Sermaye Giderleri 7.263.000,00
07 |Sermaye Transferleri 0,00
08 |Borg verme 0,00
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 16.075.400,00
g Eﬁ Doner Sern‘faye 0,00
§ z Diger Yurt I¢i 0,00
g = Yurt Dig1 0,00
Toplam Biitce Dis1 Kaynak ihtiyacl 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 16.075.400,00
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FAALIYET MALIYETLERIi TABLOSU

idare Ad

40.13 - YUKSEK OGRENIM KREDI VE YURTLAR KURUMU

Performans Hedefi

PH 5- 2016 yilinda da kredi ve burslarin etkin bir sekilde 6denmesine
devam edilecektir.

Faaliyet Ad1

Burs, Ogrenim Kredisi Odeme Faaliyeti

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri  [40.13.30.00 - KREDi DAIRESI BASKANLIGI

Burs ve 6grenim kredisi 6deme faaliyeti ile burs, 6grenim kredisi tahsisi yapilan ve taahhiit senedini teslim eden tiim
ogrencilerimize normal égretim siiresince biitge imkanlar: dahilinde her ayin 6'st ile 10'u arasinda TC kimlik numaralart
dikkate alinarak burs veya ogrenim kredisi odemesi yapilacaktir. Kamu kurum ve kuruluslar: tarafindan tespit edilen ve
|parasi pesin olarak Kurumumuza yatirilan ogrenciler icin de her ayin her ayin 6'st ile 10'v arasinda TC kimlik numaralar
dikkate alinarak 6deme yapilacaktir.

Ekonomik Kod Odenek
01 |Personel Giderleri 5.763.052,00
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 1.185.975,00
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 4.806.765,00
04 |Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 1.675.001.000,00
06 |Sermaye Giderleri 0,00
07 |Sermaye Transferleri 0,00
08 |Bor¢ verme 4.697.185.000,00

Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci

6.383.941.792,00

Biitce Dis1
Kaynak

Doner Sermaye

0,00

Diger Yurt I¢i

0,00

Yurt Dis1

0,00

Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci

0,00

Toplam Kaynak ihtiyaci

6.383.941.792,00
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FAALIYET MALIiYETLERiI TABLOSU

idare Adi

40.13 - YUKSEK OGRENIM KREDIi VE YURTLAR KURUMU

Performans Hedefi

PH 5- 2016 yilinda da kredi ve burslarin etkin bir sekilde 6denmesine
devam edilecektir.

Faaliyet Ad1

Bilgi teknolojileri faaliyeti

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri  |40.13.00.10 - BILGI TEKNOLOJILERI DATREST BASKANLIGI

Bilgi teknolojileri faaliyeti ile burs, 6grenim kredisi tahsisi yapilan ve taahhiit senedini teslim eden tiim égrencilerimize
normal 6gretim siiresince biit¢e imkanlar dahilinde her ayin 6's1 ile 10'u arasinda TC kimlik numaralar: dikkate alinarak
burs veya dgrenim kredisi 6demesi yapilacaktir. Kamu kurum ve kuruluslar: tarafindan tespit edilen ve parasi pesin olarak
Kurumumuza yatirilan 6grenciler igin de her ayin her aymn 6'st ile 10'u arasinda TC kimlik numaralar: dikkate alinarak
odeme yapilacaktir. Burs ve kredi miiracaatlarinin internet ortaminda alinmasina da devam edilecektir.

Ekonomik Kod Odenek
01 |Personel Giderleri 86.950,00
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 22.350,00
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 38.450,00
04 |Faiz Giderleri 0,00
05 [Cari Transferler 0,00
06 |Sermaye Giderleri 500.000,00
07 |Sermaye Transferleri 0,00
08 [Borg verme 0,00
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 647.750,00
g < Déner Sermaye 0,00
2 ; Diger Yurt ¢i 0,00
g = Yurt Dis1 0,00
Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyac 0,00
Toplam Kaynak ihtiyact 647.750,00
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FAALIYET MALIYETLERIi TABLOSU

idare Ad

40.13 - YUKSEK OGRENIM KREDI VE YURTLAR KURUMU

Performans Hedefi

PH 6- ilk defa kredi/burs almaya hak kazanan 6grencilere 6grenim
donemi basindan itibaren 6deme yapilacaktir.

Faaliyet Ad1

Bilgi sistemi ve yazihm faaliyeti

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri  [40.13.00.10 - BILGI TEKNOLOJILERI DATREST BASKANLIGI

Kurumumuz ilk defa bagvuran égrencilere kredi/burs édemelerini 6grenim dénemi bagindan itibaren yapmayi ve bu yolla
ogrencilerin yiiksek 6grenime baslamalarini kolaylastirarak desteklemeyi hedeflemektedir.
Bu hedefe ulasmak i¢in bilgi sistemi ve yazilumda gerekli diizenlemelerin yapilmasi bu faaliyet kapsaminda yiiriitiilecektir.

Ekonomik Kod Odenek
01 [Personel Giderleri 86.950,00
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 22.350,00
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 38.450,00
04 |Faiz Giderleri 0,00
05 [Cari Transferler 0,00
06 |Sermaye Giderleri 500.000,00
07 |Sermaye Transferleri 0,00
08 |Borg verme 0,00
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 647.750,00
E < Doner Sermaye 0,00
2 ; Diger Yurt I¢i 0,00
g = Yurt Dis1 0,00
Toplam Biitce Dis1 Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 647.750,00

Yiiksek Ogrenim Kredi ve Yurtlar Kurumu - 2016 Yili Performans Program




C.
GENCLIK VE SPOR
BAKANLIGI

FAALIYET MALIiYETLERiI TABLOSU

idare Adi

40.13 - YUKSEK OGRENIM KREDIi VE YURTLAR KURUMU

Performans Hedefi

PH 6- ilk defa kredi/burs almaya hak kazanan égrencilere 63renim
donemi basindan itibaren 6deme yapilacaktir.

Faaliyet Ad1

Odeme faaliyeti

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri  |40.13.30.00 - KREDI DAIRESI BASKANLIGI

gergeklestirilecektir.

2016-2017 égretim yilindan itibaren ilk defa yiiksekogrenime baslayacak ogrencilerin 6grenimlerini kolaylastirmak amaciyla,
kredi/burs almaya ha kazanan égrencilere 6grenim donemi basindan itibaren édeme yapilmast igin bu faaliyet

Ekonomik Kod Odenek
01 [Personel Giderleri 189.574,00
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 39.013,00
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 158.117,00
04 |Faiz Giderleri 0,00
05 [Cari Transferler 0,00
06 |Sermaye Giderleri 0,00
07 [Sermaye Transferleri 0,00
08 [Borg verme 0,00
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 386.704,00
E- < Doner Sermaye 0,00
FA % Diger Yurt i¢i 0,00
g = Yurt Dis1 0,00
Toplam Biitce Dis1 Kaynak fhtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyac 386.704,00

Yiiksek Ogrenim Kredi ve Yurtlar Kurumu - 2016 Yili Performans Progran




FAALIYET MALIYETLERIi TABLOSU

idare Ad

40.13 - YUKSEK OGRENIM KREDI VE YURTLAR KURUMU

Performans Hedefi

PH 7- 2016 yilinda kredi/burs is ve islemlerinde 1 adet proje
gelistirilecektir.

Faaliyet Ad1

Proje faaliyeti

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri  [40.13.30.00 - KREDi DAIRESI BASKANLIGI

onemli gormektedir. Bu faaliyet kapsaminda, kredi ve burs hizmetlerine basvuru, 6deme sekli, kredi/burs cesitleri, miktarlar
ve tahsilat ile ilgili calismalar yapilip yeni projeler iiretilecektir.

Ekonomik Kod Odenek
01 |Personel Giderleri 189.574,00
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 39.012,00
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 158.118,00
04 |Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 0,00
06 |Sermaye Giderleri 0,00
07 |Sermaye Transferleri 0,00
08 |Borg verme 0,00
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 386.704,00
g < Déner Sermaye 0,00
Fl . [Diger Yurt ici 0,00
g = Yurt Dist 0,00
Toplam Biitce Dis1 Kaynak ihtiyac1 0,00
Toplam Kaynak Ihtiyaci 386.704,00

Yiiksek Ogrenim Kredi ve Yurtlar Kurumu - 2016 Yili Performans Program




C.
GENCLIK VE SPOR
BAKANLIGI

FAALIYET MALIiYETLERiI TABLOSU

idare Ad1 40.13 - YUKSEK OGRENIM KREDi VE YURTLAR KURUMU
Performans Hedefi PH. 7-. 2.016 yl!mda kredi/burs is ve islemlerinde 1 adet proje
gelistirilecektir.
Faaliyet Ad1 Bilgi ve iletisim teknolojileri faaliyet
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri  [|40.13.00.10 - BILGI TEKNOLOJILERI DAIRESI BASKANLIGI
Kurumumuz hizmet verdigi ogrencilerin ihtiyag ve beklentilerini kargilamak amaciyla mevcut uygulamalarini gelistirmeyi
onemli gormektedir. Bu faaliyet kapsaminda, kredi ve burs hizmetlerine bagvuru, ddeme sekli, kredi/burs ¢esitleri, miktarlar
ve tahsilati ile ilgili calismalar yapilip yeni projeler tiretilecektir.
Ekonomik Kod Odenek
01 |Personel Giderleri 86.950,00
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 22.350,00
03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 38.450,00
04 |Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 0,00
06 |Sermaye Giderleri 500.000,00
07 |Sermaye Transferleri 0,00
08 |Borg verme 0,00
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 647.750,00
g < Doner Sermaye 0,00
P ; Diger Yurt Igi 0,00
= M
/ Yurt Digt 0,00
Toplam Biitce Dis1 Kaynak ihtiyac1 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 647.750,00

Yiiksek Ogrenim Kredi ve Yurtlar Kurumu - 2016 Yili Performans Progran




FAALIYET MALIYETLERIi TABLOSU

idare Ad

40.13 - YUKSEK OGRENIM KREDIi VE YURTLAR KURUMU

Performans Hedefi

PH 8- 2016 yilinda Kurum hizmet kalite standartlar1 uygulamasina
gecilecektir.

Faaliyet Ad1

Kalite standartlar1 uygulama faaliyeti

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri  [40.13.31.00 - YURT iDARE VE iSLETME DAIRESI BASKANLIGI

Kurumumuzun Hizmet Kalite Standartlarini belirleme ¢calismalar: 2015 yilinda tamamlanmasi ile birlikte, 2016 yilindan
itibaren de yurtlarumizda uygulamaya gegilmesi i¢in bu faaliyet yiiriitiilecektir.

Ekonomik Kod Odenek
01 |Personel Giderleri 90.190,00
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 27.800,00
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 12.850,00
04 |Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 0,00
06 |Sermaye Giderleri 0,00
07 |Sermaye Transferleri 0,00
08 |Borg verme 0,00
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 130.840,00
g— < Déner Sermaye 0,00
2 . [Diger Yurt ici 0,00
:E:n’ = Yurt Dis1 0,00
Toplam Biit¢e Dis1 Kaynak ihtiyact 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 130.840,00

Yiiksek Ogrenim Kredi ve Yurtlar Kurumu - 2016 Yili Performans Program




C.
GENCLIK VE SPOR
BAKANLIGI

FAALIYET MALIiYETLERiI TABLOSU

idare Ad1 40.13 - YUKSEK OGRENIM KREDi VE YURTLAR KURUMU
Performans Hedefi PH.8- 201.6 yilinda Kurum hizmet kalite standartlar1 uygulamasina
gecilecektir.
Faaliyet Ad1 Kalite standartlar: uygulama faaliyeti
Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri  |40.13.00.23 - STRATEJI GELiSTiRME DAIRESI BASKANLIGI
Kurumumuz kalite standartlarin olusturma ¢calismalarimin 2015 yilinda tamamlanmasu ile birlikte, 2016 yilindan itibaren de
uygulamaya gegilmesi i¢in bu faaliyet kapsaminda gerekli ¢alismalart yiiriitecektir.
Ekonomik Kod Odenek
01 |Personel Giderleri 64.538,00
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 12.560,00
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 3.480,00
04 |Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 0,00
06 |Sermaye Giderleri 0,00
07 |Sermaye Transferleri 0,00
08 |Borg verme 0,00
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 80.578,00
g < Déner Sermaye 0,00
% £ [Diger Yurtici 0,00
= M
] Yurt Digt 0,00
Toplam Biitce Dis1 Kaynak ihtiyac 0,00
Toplam Kaynak ihtiyact 80.578,00

Yiiksek Ogrenim Kredi ve Yurtlar Kurumu - 2016 Yili Performans Progran




FAALIYET MALIYETLERIi TABLOSU

Idare Ad1 40.13 - YUKSEK OGRENIM KREDIi VE YURTLAR KURUMU

Performans Hedefi PH.8- 201.6 yilinda Kurum hizmet kalite standartlar1 uygulamasina
gecilecektir.

Faaliyet Ad1 Kalite standartlar1 uygulama faaliyeti

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri  [40.13.00.06 - EGITIM DAIRESI BASKANLIGI

Olusturulan Kurum Hizmet Kalite Standartlarinin uygulanmasi ve degerlendirilmesi agamasinda hizmetin kalitesini artirmak
ve stirdiiriilebilir olmasini saglamak ile uygulamadaki farkliliklar: ortadan kaldirmak icin bu faaliyet kapsaminda gerekli
egitim ¢alismalar yiiriitiilecektir.

Ekonomik Kod Odenek
01 |Personel Giderleri 150.525,00
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 30.900,00
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 36.270,00
04 |Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 0,00
06 |Sermaye Giderleri 0,00
07 |Sermaye Transferleri 0,00
08 |Borg verme 0,00
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 217.695,00
g < Doner Sermaye 0,00
2 ; Diger Yurt I¢i 0,00
g = Yurt Dis1 0,00
Toplam Biit¢e Dis1 Kaynak ihtiyact 0,00
Toplam Kaynak fhtiyaci 217.695,00

Yiiksek Ogrenim Kredi ve Yurtlar Kurumu - 2016 Yili Performans Program




C.
GENCLIK VE SPOR
BAKANLIGI

FAALIYET MALIiYETLERiI TABLOSU

idare Ad

40.13 - YUKSEK OGRENIM KREDI VE YURTLAR KURUMU

Performans Hedefi

PH 9- Kurumsal verimliligi artirmak i¢in 2016 yilinda yenilikgilikle
(inovasyon) ilgili 6neriler gelistirilecektir.

Faaliyet Ad1

Oneri faaliyeti

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri  |40.13.00.23 - STRATEJi GELISTIRME DAIRESI BASKANLIGI

Kurumsal gelisimin temel gereklerinden olan yenilik¢iligi artirmak i¢in bu faaliyet kapsaminda oneriler gelistirilecektir.

Ekonomik Kod Odenek
01 [Personel Giderleri 64.538,00
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 12.560,00
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 3.480,00
04 [Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 0,00
06 |Sermaye Giderleri 0,00
07 [Sermaye Transferleri 0,00
08 [Borg verme 0,00
Toplam Biitce Kaynak ihtiyact 80.578,00
E- < Doner Sermaye 0,00
Pl % |Diger Yurt fci 0,00
g = Yurt Dis1 0,00
Toplam Biitce Dis1 Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 80.578,00

Yiiksek Ogrenim Kredi ve Yurtlar Kurumu - 2016 Yili Performans Progran




FAALIYET MALIYETLERi TABLOSU

idare Ad

40.13 - YUKSEK OGRENIM KREDI VE YURTLAR KURUMU

Performans Hedefi

PH 9- Kurumsal verimliligi artirmak icin 2016 yilinda yenilikg¢ilikle
(inovasyon) ilgili 6neriler gelistirilecektir.

Faaliyet Ad1

Oneri faaliyeti

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri  |40.13.00.06 - EGITiM DAIRESI BASKANLIGI

Kurumsal gelisimin temel gereklerinden olan yenilik¢iligi artirmak i¢in oneri ve siireg iyilestirme sistematigine gore bu
\faaliyet kapsaminda dneriler gelistirilecektir.

Ekonomik Kod Odenek
01 [Personel Giderleri 100.350,00
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 20.600,00
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 36.270,00
04 |Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 0,00
06 |Sermaye Giderleri 0,00
07 |Sermaye Transferleri 0,00
08 [Borg verme 0,00
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 157.220,00
E» < Doner Sermaye 0,00
2 % Diger Yurt ii 0,00
g = Yurt Dig1 0,00
Toplam Biitce Dis1 Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 157.220,00

Yiiksek Ogrenim Kredi ve Yurtlar Kurumu - 2016 Yili Performans Program




C.
GENCLIK VE SPOR
BAKANLIGI

FAALIYET MALIiYETLERiI TABLOSU

Idare Ad1 40.13 - YUKSEK OGRENIM KREDI VE YURTLAR KURUMU
Performans Hedefi PH 10- 2016 yilinda enerji verimliligini artirici proje uygulanacaktir.
Faaliyet Ad1 Proje faaliyeti

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri  |40.13.00.11 - INSAAT EMLAK DAIRESI BASKANLIGI

Enerji verimliligi ile diisiik enerji maliyetinin siirdiiriilebilir kilinmasi, ¢evrenin korunmasi, enerji verimliliginin gelistirilmesi,
bilingsiz kullanim ve israfin onlenmesi amaglanmaktadir. Bu faaliyet kapsaminda iiretilecek projeler ile enerji verimliliginin
artirlmasi saglanacaktir.

Ekonomik Kod Odenek
01 |Personel Giderleri 268.300,00
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 74.900,00
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 4.063.000,00
04 |Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 0,00
06 |Sermaye Giderleri 4.264.000,00
07 |Sermaye Transferleri 0,00
08 (Borg verme 0,00
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 8.670.200,00
g- _5 Doéner Serm.aye 0,00
§ = Diger Yurt I¢i 0,00
E = Yurt Dis1 0,00
Toplam Biitce Dis1 Kaynak fhtiyaci 0,00
Toplam Kaynak Ihtiyac 8.670.200,00

Yiiksek Ogrenim Kredi ve Yurtlar Kurumu - 2016 Yili Performans Progran




FAALIYET MALIYETLERIi TABLOSU

idare Ad

40.13 - YUKSEK OGRENIM KREDI VE YURTLAR KURUMU

Performans Hedefi

PH 11- Kurumumuzda ¢alisan psikolog ve sosyal ¢calismaci sayisi1 2016
yilinda bir énceki yila gore % 5 artirilacaktir.

Faaliyet Ad1

istihdam faaliyeti

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri  [40.13.00.05 - INSAN KAYNAKLARI DAIREST BASKANLIGI

Yurtlarimizda barinan ogrencilere hizmet veren psikososyal servislerde gérev yapan psikolog ve sosyal ¢alismact unvanli
personel istihdaminin arttirilmast ¢alismalart yiiriitiilecektir.

Ekonomik Kod Odenek
01 |Personel Giderleri 108.430,00
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 30.500,00
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 2.200,00
04 |Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 0,00
06 |Sermaye Giderleri 0,00
07 |Sermaye Transferleri 0,00
08 |Borg verme 0,00
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 141.130,00
E» < Doner Sermaye 0,00
2 = [Diger Yurt ici 0,00
g = Yurt Dist 0,00
Toplam Biitce Dis1 Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak fhtiyaci 141.130,00

Yiiksek Ogrenim Kredi ve Yurtlar Kurumu - 2016 Yili Performans Program




FAALIYET MALIYETLERi TABLOSU

idare Ad1

40.13 - YUKSEK OGRENIM KREDIi VE YURTLAR KURUMU

Performans Hedefi

PH 12- Cahisanlarin, mesleki ve kisisel gelisimlerini desteklemek amaciyla
2016 yihinda yurt icinde 20.000 kisi*giin konferans, seminer ve egitim
programlarina Katilmalari saglanacaktir.

Faaliyet Ad1

Hizmet i¢i egitim faaliyeti

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri

40.13.00.06 - EGITiM DAIRESI BASKANLIGI

calismalar: gergeklestirilecektir.

Is yasaminda ¢alisanlarin egitiminin siirdiiriilebilirligi “hizmet ici egitimlerle” saglanmakta olup, Kurumumuzda hizmet veren
personel icin ihtiya¢ duyulan konularda, seminer ve egitim verilmesi amaglandigindan, bu faaliyet kapsaminda hizmetici egitim

Ekonomik Kod Odenek

01 [Personel Giderleri 351.225,00
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 72.100,00
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 108.810,00
04 |Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 0,00
06 |Sermaye Giderleri 0,00
07 |Sermaye Transferleri 0,00
08 |Borg verme 0,00
Toplam Biitce Kaynak ihtiyaci 532.135,00
g& < Doner Sermaye 0,00
Fa £ |Diger Yurt Ici 0,00
g = Yurt Dis1 0,00
Toplam Biitce Dis1 Kaynak ihtiyaci 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 532.135,00

Yiiksek Ogrenim Kredi ve Yurtlar Kurumu - 2016 Yili Performans Progran




FAALIYET MALIYETLERIi TABLOSU

idare Ad

40.13 - YUKSEK OGRENIM KREDI VE YURTLAR KURUMU

Performans Hedefi

PH 13- 2016 yilinda 30 personelin yurt disinda inceleme yapmalari
konferans, seminer ve egitim programlarina katilmalari saglanacaktir.

Faaliyet Ad1

Cahsanlarin yurtdisina gonderilmesi faaliyeti

Sorumlu Harcama Birimi veya Birimleri 40.13.00.05 - INSAN KAYNAKLARI DAIREST BASKANLIGI

Bu faaliyet kapsaminda 2016 yilinda 30 personelin yurtdisinda inceleme yapmalarina, konferans, seminer, egitim vb.
\programlara katilmalarina olanak saglanmasina ¢alisilacaktir.

Ekonomik Kod Odenek
01 |Personel Giderleri 108.430,00
02 |SGK Devlet Primi Giderleri 30.500,00
03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 2.200,00
04 |Faiz Giderleri 0,00
05 |Cari Transferler 0,00
06 |Sermaye Giderleri 0,00
07 |Sermaye Transferleri 0,00
08 |Borg verme 0,00
Toplam Biitce Kaynak htiyaci 141.130,00
g < Déner Sermaye 0,00
§ % Diger Yurt I¢i 0,00
:E:n’ = Yurt Dis1 0,00
Toplam Biitce Dis1 Kaynak ihtiyact 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 141.130,00

Yiiksek Ogrenim Kredi ve Yurtlar Kurumu - 2016 Yili Performans Program
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TOPLAM KAYNAK IHTIYACI TABLOSU (TABLO 4)

idare Adi

40.13 - YUKSEK OGRENIM KREDI VE YURTLAR KURUMU

| DIGER IDARELERE
. GENFL YONE'I_'IM TMNSFER
Ekonomik Kodlar (I.Diizey) FALIYET TOPLAMI GIDERLERI EDILECEK GENEL TOPLAM
TOPLAMI KAYNAKLAR
TOPLAMI

01 |Personel Giderleri 304.082.486,00 21.151.514,00 0,00 325.234.000,00

E 02 |SGK Devlet Primi Giderleri 55.834.170,00 5.594.830,00 0,00 61.429.000,00

E 03 ([Mal ve Hizmet Alim Giderleri 845.423.710,00 7.484.290,00 0,00 852.908.000,00
=

E 04 |Faiz Giderleri 0,00 0,00 0,00 0,00

E 05 (Cari Transferler 2.374.008.000,00 13.219.000,00 0,00 2.387.227.000,00

g 06 (Sermaye Giderleri 978.044.000,00 75.804.000,00 0,00 1.053.848.000,00

= 07 |Sermaye Transferleri 0,00 0,00 0,00 0,00

08 (Borg verme 4.697.185.000,00 0,00 0,00 4.697.185.000,00

09 |Yedek Odenek 0,00 0,00 0,00 0,00

Biitge Odenegi Toplami 9.254.577.366,00 123.253.634,00 0,00/ 9.377.831.000,00

é Doner Sermaye 0,00 0,00 0,00

g Diger Yurt ici Kaynaklar 0,00 0,00 0,00

§ Yurt Disi Kaynaklar 0,00 0,00 0,00

=:S: Toplam Biitce Dis1 Kaynak Ihtiyaci 0,00 0,00 0,00

Toplam Kaynak Ihtiyaci 9.254.577.366,00 123.253.634,00 0,00/ 9.377.831.000,00
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TOPLAM KAYNAK IHTiYACI TABLOSU (TABLO 4)

idare Adi

40.13.00.02 - OZEL KALEM

_ ) FALivET | GENEL YONETIM | DIiGER iDARELERE
Ekonomik Kodlar (I.Diizey) TOPLAMI GIDERLERI TRANSFER EDILECEK | GENEL TOPLAM
TOPLAMI KAYNAKLAR TOPLAMI

01 (Personel Giderleri 0,00 2.115.500,00 0,00 2.115.500,00

— 02 |[SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 486.000,00 0,00 486.000,00
; 03 ([Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0,00 332.000,00 0,00 332.000,00
E 04 |Faiz Giderleri 0,00 0,00 0,00 0,00
g 05 |Cari Transferler 0,00 0,00 0,00 0,00
é 06 |Sermaye Giderleri 0,00 0,00 0,00 0,00
‘% 07 |Sermaye Transferleri 0,00 0,00 0,00 0,00
08 |Borg verme 0,00 0,00 0,00 0,00

09 |Yedek Odenek 0,00 0,00 0,00 0,00

Biitge Odenegi Toplami 0,00 2.933.500,00 0,00 2.933.500,00

2 |Déner Sermaye 0,00 0,00 0,00
é Diger Yurt ici Kaynaklar 0,00 0,00 0,00
é Yurt Disi Kaynaklar 0,00 0,00 0,00
% Toplam Biitge Disi Kaynak Ihtiyaci 0,00 0,00 0,00
Toplam Kaynak Ihtiyaci 0,00 2.933.500,00 0,00 2.933.500,00
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TOPLAM KAYNAK IHTIYACI TABLOSU

idare Adi  [40.13.00.04 - IDARI ISLER DAIRESI BASKANLIGI
) } FALiveT | GENEL YONETIM | DiGER IDARELERE
Ekonomik Kodlar (I.Diizey) TOPLAMI GIDERLERI TRANSFER EDILECEK | GENEL TOPLAM
TOPLAMI KAYNAKLAR TOPLAMI

01 (Personel Giderleri 0,00 6.292.700,00 0,00 6.292.700,00
— 02 |SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 2.025.000,00 0,00 2.025.000,00
é 03 ([Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0,00 3.084.000,00 0,00 3.084.000,00
E 04 |Faiz Giderleri 0,00 0,00 0,00 0,00
é 05 (Cari Transferler 0,00 1.807.000,00 0,00 1.807.000,00
% 06 (Sermaye Giderleri 0,00 64.610.000,00 0,00 64.610.000,00
’E 07 |[Sermaye Transferleri 0,00 0,00 0,00 0,00
08 (Borg verme 0,00 0,00 0,00 0,00
09 |Yedek Odenek 0,00 0,00 0,00 0,00
Biitge Odenegi Toplami 0,00 77.818.700,00 0,00 77.818.700,00
E Déner Sermaye 0,00 0,00 0,00
E Diger Yurt ici Kaynaklar 0,00 0,00 0,00

—
é Yurt Disi Kaynaklar 0,00 0,00 0,00
% Toplam Biitge Disi Kaynak Ihtiyaci 0,00 0,00 0,00
Toplam Kaynak Ihtiyaci 0,00 77.818.700,00 0,00 77.818.700,00
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TOPLAM KAYNAK iHTIYACI TABLOSU

idare Adi

40.13.00.05 - INSAN KAYNAKLARI DAIREST BASKANLIGI

) ) FALEYET | GENEL YONETIM | DIGER IDARELERE
Ekonomik Kodlar (I.Diizey) TOPLAMI GIDERLERI TRANSFER EDILECEK | GENEL TOPLAM
TOPLAMI KAYNAKLAR TOPLAMI

01 |Personel Giderleri 216.860,00 1.951.740,00 0,00 2.168.600,00

5 02 |SGK Devlet Primi Giderleri 61.000,00 549.000,00 0,00 610.000,00
é 03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 4.400,00 39.600,00 0,00 44.000,00
E 04 |Faiz Giderleri 0,00 0,00 0,00 0,00
g 05 |Cari Transferler 0,00 10.434.000,00 0,00 10.434.000,00
% 06 |Sermaye Giderleri 0,00 0,00 0,00 0,00
:E 07 |Sermaye Transferleri 0,00 0,00 0,00 0,00
08 |[Borc verme 0,00 0,00 0,00 0,00

09 |Yedek Odenek 0,00 0,00 0,00 0,00

Biitge Odenegi Toplami 282.260,00 12.974.340,00 0,00 13.256.600,00

% |Doner Sermaye 0,00 0,00 0,00
g Diger Yurt Ici Kaynaklar 0,00 0,00 0,00
§ Yurt Disi Kaynaklar 0,00 0,00 0,00
’E Toplam Biitce Disi Kaynak Ihtiyaci 0,00 0,00 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 282.260,00 12.974.340,00 0,00 13.256.600,00
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TOPLAM KAYNAK iHTIYACI TABLOSU

idare Adi

40.13.00.06 - EGITIM DAIREST BASKANLIGI

) ) FALIYET | GENEL YONETIM | DIGER IDARELERE
Ekonomik Kodlar (I.Diizey) TOPLAMI GIDERLERI TRANSFER EDILECEK GENEL TOPLAM
TOPLAMI KAYNAKLAR TOPLAMI

01 |Personel Giderleri 1.003.500,00 0,00 0,00 1.003.500,00

— 02 |SGK Devlet Primi Giderleri 206.000,00 0,00 0,00 206.000,00
é 03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 3.627.000,00 0,00 0,00 3.627.000,00
E 04 |Faiz Giderleri 0,00 0,00 0,00 0,00
g 05 |Cari Transferler 0,00 0,00 0,00 0,00
% 06 |Sermaye Giderleri 0,00 0,00 0,00 0,00
E 07 |Sermaye Transferleri 0,00 0,00 0,00 0,00
08 |Borg verme 0,00 0,00 0,00 0,00

09 |Yedek Odenek 0,00 0,00 0,00 0,00

Biitce Odenegdi Toplami 4.836.500,00 0,00 0,00 4.836.500,00

E Déner Sermaye 0,00 0,00 0,00
E Diger Yurt ici Kaynaklar 0,00 0,00 0,00
E Yurt Digi Kaynaklar 0,00 0,00 0,00
:E: Toplam Biitce Disi Kaynak Ihtiyaci 0,00 0,00 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 4.836.500,00 0,00 0,00 4.836.500,00
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TOPLAM KAYNAK IHTIYACI TABLOSU

idare Adi

40.13.00.11 - INSAAT EMLAK DAIREST BASKANLIGI

) ) FALLYET GENEL YONETIM DIGER IDARELERE
Ekonomik Kodlar (I.Diizey) T GIDERLERI TRANSFER EDILECEK | GENEL TOPLAM
TOPLAMI KAYNAKLAR TOPLAMI
01 |Personel Giderleri 2.683.000,00 0,00 0,00 2.683.000,00
5 02 (SGK Devlet Primi Giderleri 749.000,00 0,00 0,00 749.000,00
é 03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 40.630.000,00 0,00 0,00 40.630.000,00
'E 04 |Faiz Giderleri 0,00 0,00 0,00 0,00
E 05 |Cari Transferler 0,00 0,00 0,00 0,00
§ 06 |Sermaye Giderleri 841.370.000,00 0,00 0,00 841.370.000,00
E 07 |Sermaye Transferleri 0,00 0,00 0,00 0,00
08 |Borg verme 0,00 0,00 0,00 0,00
09 |Yedek Odenek 0,00 0,00 0,00 0,00
Biitge Odenegi Toplami 885.432.000,00 0,00 0,00/ 885.432.000,00
E Déner Sermaye 0,00 0,00 0,00
; Diger Yurt Ici Kaynaklar 0,00 0,00 0,00
é Yurt Disi Kaynaklar 0,00 0,00 0,00
% Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci 0,00 0,00 0,00
Toplam Kaynak Ihtiyaci 885.432.000,00 0,00 0,00/ 885.432.000,00
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TOPLAM KAYNAK IHTIYACI TABLOSU

idare Adi

40.13.00.12 - DIS ILISKILER DAIRESI BASKANLIGI

| .. eatver | SEMELYONETIM | 2
Ekonomik Kodlar (I.Diizey) TOPLAMI G:g:f;\.;l;l KAYNAKLAR GENEL TOPLAM
TOPLAMI

01 |Personel Giderleri 0,00 1.211.000,00 0,00 1.211.000,00

3 02 |SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 793.000,00 0,00 793.000,00
é 03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0,00 1.105.000,00 0,00 1.105.000,00
% 04 |Faiz Giderleri 0,00 0,00 0,00 0,00
é 05 |Cari Transferler 0,00 978.000,00 0,00 978.000,00
§ 06 |Sermaye Giderleri 0,00 237.000,00 0,00 237.000,00
E 07 |Sermaye Transferleri 0,00 0,00 0,00 0,00
08 |Borg verme 0,00 0,00 0,00 0,00

09 |Yedek Odenek 0,00 0,00 0,00 0,00

Biitce Odenegi Toplami 0,00 4.324.000,00 0,00 4.324.000,00

% |Doner Sermaye 0,00 0,00 0,00
é Diger Yurt Ici Kaynaklar 0,00 0,00 0,00
g Yurt Disi Kaynaklar 0,00 0,00 0,00
:§ Toplam Biitce Disi Kaynak Ihtiyaci 0,00 0,00 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 0,00 4.324.000,00 0,00 4.324.000,00
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TOPLAM KAYNAK iHTIYACI TABLOSU

idare Adi

40.13.00.13 - MUHASEBE VE MALI ISLER DAIREST BASKANLIGI

FALivET | GENEL YONETIM DiGER IDARELERE
Ekonomik Kodlar (I.Diizey) TOPLAMI GIDERLERI TRANSFER EDILECEK | GENEL TOPLAM
TOPLAMI KAYNAKLAR TOPLAMI

01 |Personel Giderleri 0,00 148.000,00 0,00 148.000,00

. 02 |SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 31.000,00 0,00 31.000,00
<

E 03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0,00 4.000,00 0,00 4.000,00
=

% 04 |Faiz Giderleri 0,00 0,00 0,00 0,00
Z

E 05 |Cari Transferler 0,00 0,00 0,00 0,00

c:) 06 |Sermaye Giderleri 0,00 0,00 0,00 0,00
=)

= 07 |Sermaye Transferleri 0,00 0,00 0,00 0,00

08 |Borg verme 0,00 0,00 0,00 0,00

09 |Yedek Odenek 0,00 0,00 0,00 0,00

Biitce Odenegi Toplami 0,00 183.000,00 0,00 183.000,00

M .

<Zt Doner Sermaye 0,00 0,00 0,00
S

§ Diger Yurt Ici Kaynaklar 0,00 0,00 0,00
-
1723

2 |Yurt Disi Kaynaklar 0,00 0,00 0,00
g

5 |Toplam Biitge Disi Kaynak Ihtiyaci 0,00 0,00 0,00
I~

Toplam Kaynak Ihtiyaci 0,00 183.000,00 0,00 183.000,00
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TOPLAM KAYNAK IHTIYACI TABLOSU

idare Adi

40.13.00.20 - TEFTIS KURULU BASKANLIGI

_ ) FALiYET | GENEL YONETIM DIGER IDARELERE
Ekonomik Kodlar (I.Diizey) TOPLAMI GIDERLERI TRANSFER EDILECEK | GENEL TOPLAM
TOPLAMI KAYNAKLAR TOPLAMI

01 (Personel Giderleri 0,00 3.932.000,00 0,00 3.932.000,00

_ 02 |SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 549.000,00 0,00 549.000,00

§ 03 ([Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0,00 636.000,00 0,00 636.000,00

E 04 |Faiz Giderleri 0,00 0,00 0,00 0,00

% 05 |Cari Transferler 0,00 0,00 0,00 0,00

% 06 |Sermaye Giderleri 0,00 0,00 0,00 0,00

’E 07 |[Sermaye Transferleri 0,00 0,00 0,00 0,00

08 |Borg verme 0,00 0,00 0,00 0,00

09 |Yedek Odenek 0,00 0,00 0,00 0,00

Biitce Odenegi Toplami 0,00 5.117.000,00 0,00 5.117.000,00

E Déner Sermaye 0,00 0,00 0,00

E Diger Yurt ici Kaynaklar 0,00 0,00 0,00

% Yurt Disi Kaynaklar 0,00 0,00 0,00
S

% Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci 0,00 0,00 0,00

Toplam Kaynak Ihtiyaci 0,00 5.117.000,00 0,00 5.117.000,00
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TOPLAM KAYNAK IHTIYACI TABLOSU

idare Adi

40.13.00.23 - STRATEJ] GELISTIRME DAIREST BASKANLIGI

) ) EALEYET GENEL YONETIM | DIGER IDARELERE
Ekonomik Kodlar (I.Diizey) TOPLAMI GIDERLERI TRANSFER EDILECEK | GENEL TOPLAM
TOPLAMI KAYNAKLAR TOPLAMI

01 |Personel Giderleri 129.076,00 3.097.824,00 0,00 3.226.900,00

_ 02 |SGK Devlet Primi Giderleri 25.120,00 602.880,00 0,00 628.000,00
Lé 03 [Mal ve Hizmet Alim Giderleri 6.960,00 167.040,00 0,00 174.000,00
E 04 |Faiz Giderleri 0,00 0,00 0,00 0,00
é 05 |Cari Transferler 0,00 0,00 0,00 0,00
% 06 |Sermaye Giderleri 0,00 0,00 0,00 0,00
’E 07 |Sermaye Transferleri 0,00 0,00 0,00 0,00
08 |[Borg verme 0,00 0,00 0,00 0,00

09 |Yedek Odenek 0,00 0,00 0,00 0,00

Biitge Odenegi Toplami 161.156,00 3.867.744,00 0,00 4.028.900,00

2 |Doner Sermaye 0,00 0,00 0,00
é Diger Yurt ici Kaynaklar 0,00 0,00 0,00
é Yurt Disi Kaynaklar 0,00 0,00 0,00
% Toplam Biitce Disi Kaynak Ihtiyaci 0,00 0,00 0,00
Toplam Kaynak Ihtiyaci 161.156,00 3.867.744,00 0,00 4.028.900,00
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TOPLAM KAYNAK IHTiYACI TABLOSU

idare Adi  |40.13.00.24 - HUKUK MUSAVIRLIGI

Ekonomik Kodlar (LDiizey) | FALIYET | GENELYONETIM | o)(cbeeosicce | GeneL TopLam
KAYNAKLAR TOPLAMI

01 |Personel Giderleri 0,00 924.600,00 0,00 924.600,00

= | 02 |SGK Deviet Primi Giderlri 0,00 179.000,00 0,00 179.000,00

é 03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 0,00 1.463.000,00 0,00 1.463.000,00

i 04 |Faiz Giderleri 0,00 0,00 0,00 0,00

E 05 |Cari Transferler 0,00 0,00 0,00 0,00

B | 06 |Sermaye Giderleri 0,00 0,00 0,00 0,00
=

2 | 07 |Sermaye Transferleri 0,00 0,00 0,00 0,00

08 |Borc verme 0,00 0,00 0,00 0,00

09 |Yedek Odenek 0,00 0,00 0,00 0,00

Biitce Odenegi Toplami 0,00 2.566.600,00 0,00 2.566.600,00

é Déner Sermaye 0,00 0,00 0,00

g Diger Yurt ici Kaynaklar 0,00 0,00 0,00

é Yurt Digi Kaynaklar 0,00 0,00 0,00

=§ Toplam Biitce Disi Kaynak ihtiyaci 0,00 0,00 0,00

Toplam Kaynak ihtiyaci 0,00 2.566.600,00 0,00 2.566.600,00
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TOPLAM KAYNAK IHTIYACI TABLOSU

idare Adi

40.13.00.62 - YURTKUR iL MUDURLUKLER]

) GENEL YONETIM | DiGER IDARELERE
Ekonomik Kodlar (I.Diizey) FALIYET TOPLAMI GIDERLERI TRANSFER EDILECEK | GENEL TOPLAM
TOPLAMI KAYNAKLAR TOPLAMI

01 |[Personel Giderleri 291.843.200,00 0,00 0,00 291.843.200,00

5 02 |SGK Devlet Primi Giderleri 52.906.000,00 0,00 0,00 52.906.000,00

é 03 |[Mal ve Hizmet Alim Giderleri 795.660.000,00 0,00 0,00 795.660.000,00

E 04 |Faiz Giderleri 0,00 0,00 0,00 0,00

g 05 |[Cari Transferler 699.007.000,00 0,00 0,00 699.007.000,00

% 06 |[Sermaye Giderleri 135.174.000,00 0,00 0,00 135.174.000,00

% 07 |Sermaye Transferleri 0,00 0,00 0,00 0,00

08 |[Borg verme 0,00 0,00 0,00 0,00

09 |Yedek Odenek 0,00 0,00 0,00 0,00

Biitge Odenegi Toplami 1.974.590.200,00 0,00 0,00/ 1.974.590.200,00

E Déner Sermaye 0,00 0,00 0,00

E Diger Yurt ici Kaynaklar 0,00 0,00 0,00
-

é Yurt Disi Kaynaklar 0,00 0,00 0,00

E Toplam Biitce Disi Kaynak htiyaci 0,00 0,00 0,00

Toplam Kaynak ihtiyaci 1.974.590.200,00 0,00 0,00| 1.974.590.200,00

Yiiksek Ogrenim Kredi ve Yurtlar Kurumu - 2016 Yili Performans Progran




TOPLAM KAYNAK IHTiYACI TABLOSU

idare Adi  |40.13.30.00 - KREDI DAIREST BASKANLIGI
) GENEL YONETIM| DIGER IDARELERE
Ekonomik Kodlar (I.Diizey) FALIYET TOPLAMI GIDERLERI TRANSFER EDILECEK | GENEL TOPLAM
TOPLAMI KAYNAKLAR TOPLAMI

01 (Personel Giderleri 6.142.200,00 0,00 0,00 6.142.200,00

3 02 |[SGK Devlet Primi Giderleri 1.264.000,00 0,00 0,00 1.264.000,00
é 03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 5.123.000,00 0,00 0,00 5.123.000,00
g 04 |(Faiz Giderleri 0,00 0,00 0,00 0,00
E 05 (Cari Transferler 1.675.001.000,00 0,00 0,00 1.675.001.000,00
8 06 |[Sermaye Giderleri 0,00 0,00 0,00 0,00
:E 07 |Sermaye Transferleri 0,00 0,00 0,00 0,00
08 |Borc verme 4.697.185.000,00 0,00 0,00 4.697.185.000,00

09 |Yedek Odenek 0,00 0,00 0,00 0,00

Biitce Odenegi Toplami 6.384.715.200,00 0,00 0,00| 6.384.715.200,00

E Déner Sermaye 0,00 0,00 0,00
E Diger Yurt ici Kaynaklar 0,00 0,00 0,00
é Yurt Disi Kaynaklar 0,00 0,00 0,00
=§ Toplam Biitce Dis1 Kaynak Ihtiyac 0,00 0,00 0,00
Toplam Kaynak ihtiyaci 6.384.715.200,00 0,00 0,00, 6.384.715.200,00
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TOPLAM KAYNAK IHTIYACI TABLOSU

idare Adi  [40.13.31.00 - YURT iDARE VE ISLETME DAIRESI BASKANLIGI

SO DiGER iDARELERE
Ekonomik Kodlar (L.Diizey) ks g:;f_:':::; GEEEO;E&EE}IM Tuﬁf{ﬁ“':iﬂ':c“ GENEL TOPLAM
TOPLAMI

01 |Personel Giderleri 1.803.800,00 0,00 0,00 1.803.800,00

= 02 |SGK Devlet Primi Giderleri 556.000,00 0,00 0,00 556.000,00

é 03 |Mal ve Hizmet Alim Giderleri 257.000,00 0,00 0,00 257.000,00

i 04 |Faiz Giderleri 0,00 0,00 0,00 0,00

E 05 |Cari Transferler 0,00 0,00 0,00 0,00

§ 06 |Sermaye Giderleri 0,00 0,00 0,00 0,00

:a 07 |Sermaye Transferleri 0,00 0,00 0,00 0,00

08 |Borg verme 0,00 0,00 0,00 0,00

09 |Yedek Odenek 0,00 0,00 0,00 0,00

Biitce Odenegi Toplami 2.616.800,00 0,00 0,00 2.616.800,00

% |Doner Sermaye 0,00 0,00 0,00

E Diger Yurt ici Kaynaklar 0,00 0,00 0,00

% Yurt Disi Kaynaklar 0,00 0,00 0,00
)

,E Toplam Biitge Digi Kaynak htiyaci 0,00 0,00 0,00

Toplam Kaynak Ihtiyaci 2.616.800,00 0,00 0,00 2.616.800,00
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TOPLAM KAYNAK IHTiYACI TABLOSU

idare Adi

40.13.00.10 - BILGI TEKNOLOJILERI DAIRES BASKANLIGI

. .. . cenELvoNETiM |0 e
Ekonomik Kodlar (I.Diizey) FALIYET TOPLAMI G:ggf:;l:l KAYNAKLAR GENEL TOPLAM
TOPLAMI

01 (Personel Giderleri 260.850,00 1.478.150,00 0,00 1.739.000,00

5 02 ([SGK Devlet Primi Giderleri 67.050,00 379.950,00 0,00 447.000,00
é 03 |[Mal ve Hizmet Alim Giderleri 115.350,00 653.650,00 0,00 769.000,00
i 04 (Faiz Giderleri 0,00 0,00 0,00 0,00
E 05 (Cari Transferler 0,00 0,00 0,00 0,00
§. 06 (Sermaye Giderleri 1.500.000,00 10.957.000,00 0,00 12.457.000,00
E 07 |Sermaye Transferleri 0,00 0,00 0,00 0,00
08 |[Borg verme 0,00 0,00 0,00 0,00

09 |Yedek Odenek 0,00 0,00 0,00 0,00

Biitce Odenegi Toplami 1.943.250,00 13.468.750,00 0,00 15.412.000,00

E Déner Sermaye 0,00 0,00 0,00
E Diger Yurt ici Kaynaklar 0,00 0,00 0,00
E Yurt Disi Kaynaklar 0,00 0,00 0,00
% Toplam Biitce Disi Kaynak Ihtiyac 0,00 0,00 0,00
Toplam Kaynak Ihtiyaci 1.943.250,00 13.468.750,00 0,00 15.412.000,00
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FAALIYETLERDEN SORUMLU HARCAMA BiRIMLERINE iLiSKiN TABLO (TABLO 5)

idare Ad1

40.13 - YUKSEK OGRENIiM KREDIi VE YURTLAR KURUMU

PERFORMANS HEDEFi

FAALIYETLER

SORUMLU BiRiMLER

PH 1- 2015 Yilinda tespit edilen 6grenci
memnuniyet oran1 2016 yilinda %2 oraninda
artirtlacaktir.

Yurt Idare ve Isletme Faaliyeti

YURT IDARE VE ISLETME DAIRESI
BASKANLIGI

Yurt idare ve isletme Faaliyeti

YURTKUR iL MUDURLUKLERI
PH 2- 2016 y1linda barinan 6grenci sayisiin
en az %60'm1n sosyal, kiiltiirel ve sportif
faaliyetlere aktif katilimi saglanacaktir.
Sosyal, Kiiltiirel ve Sportif Hizmetler Faaliyeti
YURTKUR IL MUDURLUKLERI

Sosyal, Kiiltiirel ve Sportif Hizmetler Faaliyeti

YURT IDARE VE ISLETME DAIRESI
BASKANLIGI

Sosyal, Kiiltiirel ve Sportif Hizmetler Faaliyeti

EGITIM DAIRESI BASKANLIGI

PH 3- Model 1 kapasitesinin toplam
kapasiteye oran1 2016 yilinda % 51,8'e
ulasacaktir.

Yurt yapim, kiralama, satinalma,tahsis,
devir,bagis vb. donanim faaliyeti

INSAAT EMLAK DAIRESI BASKANLIGI

Yatak Kapasitesi Artirma Faaliyeti

YURT IDARE VE ISLETME DAIRESI
BASKANLIGI

PH 4- Bir dnceki yilin mevcut kapasitesinin %
10' unda iyilestirme ve model yiikseltme
caligmalar1 yapilacaktir.

Tyilestirilecek yurtlarin tespiti, koordinasyonu
ve izlenmesi faaliyeti

YURT IDARE VE ISLETME DAIRESI
BASKANLIGI

Tyilestirme Faaliyeti

INSAAT EMLAK DAIRESI BASKANLIGI
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FAALIYETLERDEN SORUMLU HARCAMA BiRiMLERINE iLiSKiN TABLO (TABLO 5)

idare Ad1 40.13 - YUKSEK OGRENIM KREDi VE YURTLAR KURUMU
PERFORMANS HEDEFi FAALIYETLER SORUMLU BIiRiMLER
PH 5- 2016 yilinda da kredi ve burslarin etkin
bir sekilde 6denmesine devam edilecektir.
Burs, Ogrenim Kredisi Odeme Faaliyeti
KREDI DAIRESI BASKANLIGI

Bilgi teknolojileri faaliyeti

BILGI TEKNOLOJILERI DAIRESI
BASKANLIGI

PH 6- Tlk defa kredi/burs almaya hak kazanan
ogrencilere 6grenim donemi basindan itibaren
o0deme yapilacaktir.

Bilgi sistemi ve yazilim faaliyeti

BILGI TEKNOLOJILERI DAIRESI
BASKANLIGI

Odeme faaliyeti

KREDI DAIRESI BASKANLIGI

PH 7- 2016 yilinda kredi/burs is ve
islemlerinde 1 adet proje gelistirilecektir.

Proje faaliyeti

KREDI DAIRESI BASKANLIGI

Bilgi ve iletisim teknolojileri faaliyet

BILGI TEKNOLOJILERI DAIRESI
BASKANLIGI

PH 8- 2016 yilinda Kurum hizmet kalite
standartlar uygulamasina gecilecektir.

Kalite standartlari uygulama faaliyeti

YURT IDARE VE ISLETME DAIRESI
BASKANLIGI

Kalite standartlart uygulama faaliyeti

STRATEJI GELISTIRME DAIRESI
BASKANLIGI

Kalite standartlart uygulama faaliyeti

EGITIM DAIRESI BASKANLIGI
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FAALIYETLERDEN SORUMLU HARCAMA BiRIMLERINE iLiSKiN TABLO (TABLO 5)

idare Ad:

40.13 - YUKSEK OGRENIM KREDI VE YURTLAR KURUMU

PERFORMANS HEDEFi

FAALIYETLER

SORUMLU BiRIMLER

PH 9- Kurumsal verimliligi artirmak i¢in 2016
yilinda yenilikgilikle (inovasyon) ilgili 6neriler
gelistirilecektir.

Oneri faaliyeti

STRATEJi GELISTIRME DAIRESI
BASKANLIGI

Oneri faaliyeti

EGITiM DAIRESI BASKANLIGI

PH 10- 2015 yilinda enerji verimliligini artirict
proje uygulanacaktir.

Proje faaliyeti
INSAAT EMLAK DAIRESI BASKANLIGI
PH 11- Kurumumuzda ¢alisan psikolog ve
sosyal galigmaci sayis1 2016 yilinda bir 6nceki
yila gore % 5 artirilacaktir.
Istihdam faaliyeti

INSAN KAYNAKLARI DAIRESI
BASKANLIGI

PH 12- Calisanlarin, mesleki ve kisisel
gelisimlerini desteklemek amaciyla 2016 y1linda
yurt i¢inde 20.000 kisi*giin konferans, seminer
ve egitim programlarma Katilmalari
saglanacaktir.

Hizmet i¢i egitim faaliyeti

EGITiM DAIRESI BASKANLIGI

PH 13- 2016 yilinda 30 personelin yurt disinda
inceleme yapmalari konferans, seminer ve
egitim programlarma katilmalari saglanacaktir.

Calisanlarin yurtdisina gonderilmesi faaliyeti

INSAN KAYNAKLARI DAIRESI

BASKANLIGI
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I1l. BOLUM

MALI BiLGILER




III. MALI BILGILER

Kurumumuzun 2016 Y1l Biitgesi 9.377.831.000 TL olarak tasarilagmistir.
2016 Yili Biitcesinin ekonomik kodlara gore ddenek tutarlarinin dagilimi asagida

gosterilmistir:
» Personel Giderleri i¢in 325.234.000 TL 6denek ayrilmistir.
» Sosyal Giivenlik Kurumlarina Devlet Primi Giderleri i¢in 61.429.000 TL o6denek
ayrilmistir.
» Mal ve Hizmet Alim Giderleri i¢in 852.908.000 TL 6denek ayrilmistir.
Mal ve Hizmet Alim1 Giderlerindeki 6deneklerin ;
% 27,71°1 Tiiketime Yonelik Mal ve Malzeme Alimlarina,
% 68,47‘si Hizmet Alimlarina,
% 3,21’1 Menkul ve Gayrimenkul Onarimlarina,
% 0,611 ise Diger Giderlere aittir.
» Cari Transferler i¢in 2.387.227.000 TL 6denek ayrilmustir.

Cari Transferlerdeki 6deneklerin;

% 99,49’u olan 2.374.986.000 TL hane halkina yapilan transferlere ait olup bu tutarin;
1.675.000.000-TL’si yurtici ve yurtdist 6grencilerine yapilan burs 6demesi, 699.978.000 TL
ise yurtlarda barinan 6grencilere yapilan beslenme yardimlari, 5947 Sayili Kanun Geregi Mali
Sorumluluk Giderleri ve diger transferler i¢cin 8.000-TL ayrilmistir.

% 0,441 olan olan 10.433.000 TL gorev zararlar1 olarak T.C. Emekli Sandigina
odenecek % 4 ek karsiliklar, emekli ikramiyeleri, 6liim yardimlari, makam tazminatlari ile
emekli is¢iler adina 6denen sosyal yardim zamlari,

% 0,07°s1 olan 1.808.000.-TL ise memur 6gle yemegi yardimlari, Ulusal Fona ve
Kamu Isveren Sendikalarma yapilan transferlerdir.

» Sermaye Giderleri igin 1.053.848.000 TL 6denek ayrilmistir.

Sermaye Giderlerindeki 6deneklerin,

% 14,49’u olan 152.654.000 TL Mamul Mal Alimlarina,

% 0,39’u olan 4.153.000 TL Gayri Maddi Hak Alimlaria

% 78,74’ olan 829.843.000 TL Gayrimenkul Sermaye Uretim Giderlerine,

% 6,38’1 olan 67.198.000 TL Gayrimenkul Biiylik Onarim Giderlerine ayrilmistir.

» Bor¢ Verme 6denegi olan 4.697.185.000 TL 6grenim kredisi i¢in ayrilmistir.
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Tablo 14: 2016-2018 Yillar1 Ekonomik Kodlara Gore Odenek Tutarlar

EKONOMI ACIKLAMA 2016 % 2017 2018
K KODU
01 PERSONEL GIDERLERI] 325.234.000 | 3,47 354.864.000 383.994.000
1 | MEMURLAR 294.846.000 | 90,66 321.703.000 348.105.000
2 | SOZLESMELI PERSONEL 27.334.000| 8,40 29.824.000 32.272.000
3 |iSCILER 2.751.000( 0,85 3.005.000 3.256.000
4 | GEGICI PERSONEL 303.000| 0,09 332.000 361.000
SOSYAL GUV. KUR.
02 DEV.PRIMi ciD. 61.429.000| 0,65 67.026.000 72.528.000
1 | MEMURLAR 56.424.000 | 91,85 61.564.000 66.616.000
2 | SOZLESMELI PERSONEL 4.379.000 [ 7,13 4.778.000 5.171.000
3 |iSCILER 585.000| 0,95 639.000 692.000
4 | GEGICI PERSONEL 41.000( 0,07 45.000 49.000
MAL VE HiZMET ALIM
03 GIDERLERE 852.908.000| 9,09 1.461.164.000| 1.847.023.000
1 | URETIME YON.MAL VE MALZ.AL. 0| 0,00 0 0
2 | TUKETIME YONELIK MAL AL. 236.380.000| 27,71 327.797.000 450.622.000
3 | YOLLUKLAR 3.079.000| 0,36 3.259.000 3.943.000
4 | GOREV GIDERLERI 2.063.000| 0,24 2.171.000 2.371.000
5 |HIZMET ALIMLARI 583.997.000 | 68,47 1.099.438.000 1.358.761.000
6 | TEMSIL VE TANITMA GIDERLERI 110.000( 0,01 120.000 130.000
7 | MENKUL MAL,HAK AL.BAK.GID. 3.294.000| 0,39 3.830.000 4.973.000
8 | G.MENKUL MAL BAKIM ON.GID. 23.985.000| 2,82 24.549.000 26.223.000
05 CARI TRANSFERLER 2.387.227.000 | 25,46 2.632.580.000 | 2.885.584.000
1 | GOREV ZARARLARI 10.433.000| 0,44 11.080.000 11.723.000
3 | KAR AMACI GUTM. KUR.TRANS. 1.808.000| 0,07 1.922.000 2.036.000
4 | HANE HALKINA YAPILAN TRANS. 2.374.986.000 | 99,49 2.619.578.000 2.871.825.000
06 SERMAYE GiDERLERI 1.053.848.000 | 11,24 1.282.326.000 | 1.425.912.000
1 | MAMUL MAL ALIMLARI 152.654.000 | 14,49 172.604.000 191.724.000
3 | GAYRI MADDI HAK ALIMLARI 4.153.000( 0,39 4.695.000 5.215.000
4 | GAYRIMENKUL ALIMLARI VE ol 000 0 0
KAM.
5 | G.MENKUL SERM. URETIM GID. 829.843.000 | 78,74 1.029.060.000 1.144.582.000
6 | MENKUL MALL. BUYUK ON.GID. 0| 0,00 0 0
7 g’ﬁ; RE L B AR 67.198.000| 6,38 75.967.000 84.391.000
07 SERMAYE TRANSFERLERI
08 BORG VERME 4.697.185.000 | 50,09 5.399.368.000 | 6.206.658.000
YURTICI BORG VERME 4.675.000.000 | 99,53 5.376.250.000 6.182.687.000
YURT DISI BORG VERME 22.185.000| 0,47 23.118.000 23.971.000
GENEL TOPLAM 9.377.831.000 11.197.328.000 | 12.821.699.000
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Harcama birimleri itibariyla 2016 yih biitce 6deneginin dagihimina bakildiginda;
% 68,081 ( 6.384.715.200 TL) Kredi Dairesi Bagkanligina,

% 21,05 (1.974.590.200 TL) 81 11 Miidiirliiliigiine,

% 9,441 ( 885.432.000 TL) Insaat Emlak Dairesi Baskanligina,
% 1,43°1 ( 133.093.600 TL) diger birimlere ayrilmistir.

Kurumsal siniflandirmaya gore, 2016-2018 yillar1 i¢in ayrilan biitge 6denegini gosterir tablo

asagida yer almaktadir.

Tablo 15: Kurumsal Simiflandirmaya Gére Biitce Odenekleri

KURUMSAL
ACIKLAMA 2016 2017 2018
I [II|IN | IV
YUKSEK OGRENIM KREDI

40 | 13 VE YURTLAR KURUMU 9.377.831.000 | 11.197.328.000 | 12.821.699.000
GENEL MUDURLUGU

2 OZEL KALEM 2.933.500 3.160.600 3.205.600
IDARI ISLER DAIRESI

4 BASKANLIGI 77.818.700 87.673.800 96.462.800
INSAN KAYNAKLARI

5 DAIRES BASKANLIGI 13.256.600 14.127.800 14.787.800

EGITIM DAIRESI

6 BASKANLIGI 4.836.500 5.109.700 5.288.700
BILGI TEKNOLOJILER]

10 DAIRESI BASKANLIGI 15.412.000 17.277.000 18.908.000

INSAAT EMLAK DAIRESI

11 BASKANLIGI 885.432.000 | 1.096.648.300 | 1.213.848.300
DIS ILISKILER DAIRESI

12 BASKANLIGI 4.324.000 5.497.300 5.823.300

MUHASEBE VE MALI ISLER
13 DAIRESI BASKANLIGI 183.000 197.000 197.000
TEFTIS KURULU

20 BASKANLIGI 5.117.000 5.500.000 5.528.000
STRATEJI GELISTIRME

23 DAIRESI BASKANLIGI 4.028.900 4.345.200 4.364.200

24 HUKUK MUSAVIRLIGI 2.566.600 2.710.800 2.767.800

YURTKUR iL
62 DRI BT 1.974.590.200 | 2.671.871.900| 3.152.748.900
30 | KREDI DAIRESI BASKANLIGI | 6.384.715.200| 7.280.383.600 | 8.294.923.600
YURT IDARE VE ISLETME
31 DAIRESI BASKANLIGI 2.616.800 2.825.000 2.845.000
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2016 y1h gelir tiirleri itibariyla biitcenin dagilim asagida gosterilmistir,

Toplam gelir biitgesinin,

» % 89,34’iine isabet eden 8.377.831.000 TL’si alinan Bagis ve Yardimlar (Hazine Yardimi),
> % 1,9’una isabet eden 178.600.000 TL’si Diger Gelirler (Ogrenim ve Katki Kredisi (TEFE)
faiz geliri, gecikme zammu ile 5602 sayil1 Kanun geregince alinan hasilat pay1 vb.)
> % 4,47’sine isabet eden 419.299.000 TL’si ise Alacaklardan Tahsilatlara,
> % 4,29’una isabet eden 402.101.000 TL’si Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirlerine ait gelirlerdir.
Tablo 16: 2016-2018 Yillar1 Gelir Biitcesi
KODLAR
I 1 ACIKLAMA 2016 % 2017 2018
3 TESEBBGI.;SL}]gLDé%KiYET 402.101.000 4,29 432.101.000 432.101.000
1 | Mal ve Hizmet Satis Gelirleri 396.800.000 | 98,68 426.800.000 426.800.000
6 | Kira Gelirleri 4.301.000 1,07 4.301.000 4.301.000
9 [Diger Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri 1.000.000 | 0,25 1.000.000 1.000.000
4 ALINAN BAGIS VE YARDIMLAR | 8.377.831.000 [ 89,34 (10.167.328.000 | 11.771.699.000
2 | Merkezi Yonetim Biitgesi 8.377.831.000 | 100,00 | 10.167.328.000 | 9.572.072.000
4 g?{umlardan Kisiler. Alinan Bagis o| 000 0 0
5 DIGER GELIiRLER 178.600.000 | 1,90 178.600.000 178.600.000
1 |Faiz Gelirleri 106.600.000 [ 59,69 106.600.000 106.600.000
2 [Kisi ve Kurumlardan Alinan Paylar 48.000.000 | 26,87 48.000.000 48.000.000
3 | Para Cezalar 24.000.000 | 13,44 24.000.000 24.000.000
9 | Diger Cesitli Gelirler 0| 0,00 0 0
6 SERMAYE GELIRLERI 0| 0,00 0 0
2 | Tasmir Satig Gelirleri 0 0 0
8 A%iflngLAﬁ,gﬁN 419.299.000 ( 4,47 419.299.000 439.299.000
1 |Yurt I(;i Alacaklardan Tahsilatlar 419.299.000 [ 100,00 419.299.000 439.299.000
GENEL TOPLAM 9.377.831.000 11.197.328.000 | 12.821.699.000
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Tablo 17: Yurt Sayisi ve Kapasite Durumuna Iliskin Tablo
(31 Aralik 2015 Tarihi Itibari ile)

Kiz Yurtlar 294 49,17
Erkek Yurtlar 183 30,60
Karma Yurtlar 121 20,23

Kiz 289.595 63,7

Erkek 165.036 36,3
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